Тема 1: Введення в курс банківської ІС (БІС).

1. Основні нарпямки авт-ції д-сті КБ.

2. Стан впровадження суч. інф. технологій в банках У. 

3. Покоління АБС.

4. Вимоги до АБС.

1. Основні нарпямки авт-ції д-сті КБ.

Початок процесу комп(ютерізації банків відноситься до 60-х рр.В цей період з(явилися перші автономні системи бухгалтерського обліку, обробки клієнтських рахунків та платежів по чеках.

В 70-х рр західні банки зробили великий прорив в цьому напрямку. Зараз в банках інф. технологіями охоплені всі аспекти Банк.Д.  Але насправді м. сказати, що ера компьютерізації Банк.Д. почалась з 90р.р., коли з’явились КБ. 

Авт-ція Банк.Д. обумовлена необхідністю:

1).Покращення обслуговування кл.єнтів.

2).Надання їм широкого спектра банк. послуг та залучення нових клієнтів.

3).Зменшення операц. Втрат та прискорення банківських операцій.

4).Покращення упр-ня Б та підвищ. конкурентоздатності.

5).Розширення Б. та збільшення сегменту Б. р-ку.

Основні напрямки авт-ції Банк.Д. пов. забеспечцвати всі аспекти банк. бізнесу, забеспечуючи виконання: 

1. Клірингові операції (взаєморозрахунки).

2. Торгівельні і маркетингові операції.

3. Управління готівковими коштами.

4. Кредитні операції і депозитні.

5.Оп-ції по упр-ню вал. рес-ми Б. 

6. Використання електртр.грошей і банкоматів.

7. Операції з ЦП та ан-з фондового ринку.

8. Операції по аналізу інвестицій і фінансового ринку.

9. Автономізація розрахунків з клієнтами в торговельних закладах..

10. Формування бухг. та стат. звітності.

2. Стан впровадження суч. інф. технологій в банках У. 

В Україні початком комп(ютеризації БД можна вважати початок 90-х рр. Виникли перші комерційні банки, які почали впроваджувати сучасні інформаційні технології. Технічна база - ПЕОМ. Україна знаходиться по рівню комп(ютеризації БД приблизно на рівні 70-х рр. В усіх комерційних  банках приблизно 500 тис. клієнтів. Наприклад, перший банк Англії обслуговує 6 млн. клієнтів і приблизно 14 млн. рахунків. Стан автоматизації Банк.Д на Україні можна оцінювати на двох рівнях: на рівні Національного банку і на рівні комерційних банків.

Банківськи сектори ек-ки У. - це сектор, який інтенсивно розвивався, пост. Удосконалювався, але поки що нах-ся в періоді становлення.

Ан-з провадження ІТ в банк. с-мі У. Необхідно виконувати на 2 рівнях :

на рівні КБ

на рівні НБУ.

На рівні Національного банку є певні досягнення в сфері комп(ютеризації. З 1994 р. в Україні впроваджена система електронних платежів (міжбанківських), яка охоплює всю банківську сферу України. СЕП повністю виключила можливість зловживань в банківській сфері, а також прискорила проходження банківських платежів (один банківський день). Немає такого поняття як “гроші в дорозі”.

Переваги СЕП:

1).Оперативність платежів міжБ. 

2).Надійність та забеспечення безпеки і конфеденційності банк. інф-ції.

3).Прискорення обігу коштів.

СЕП пост. розвивався.  На рівні НБУ розробл. Електр. депозитарій для упр-ня держ. ЦП(облігації внутр. Держ. позики). 

Розробл-ся в НБУ проект нац. платіжної с-ми для авт-ції масов. Готівков. Розрахунків з використанням пластикових карток по типу електр. гаманець. 

Більшість банк. з-ч, які автоматизовани в БС У.(КБ) це з-чі які м. віднести до з-ч OLTP(облікові з-чі). Сюди відноситься ОДБ, облік касов., вал. Оп-цій і т.і. Аналітичні , що відносяться до з-ч OLAP - це з-чі такі як ан-з рес-сів, ан-з прибутковості, ризику і т.і. Цей клас мало представл. в БС. Майже відсутня в АБС з-чі типу DSS - з-чі ППР, які м. виникнути при виділені неструктурованих чи слабоструктурованих проблем.

На рівні комерційних банків України стан автоматизації БД дуже різний. Деякі банки мають лише необхідний набір програмних засобів згідно з вимогами НБУ, що дозволяє їм бути учасниками СЕП (ОДБ, програми по формуванню звітності). Протилежність таким банкам є Харківський банк Гранд, який будує свої системи на рівні сучасних технологій. Реляційна СУБД Oracle є повністю інтегрованою банківською системою, яка повністю охоплює всі аспекти БД і розроблена по технології клієнт-сервер. Більшість банківських систем є файл-серверними системами, які працюють під управлінням MS DOS, рідше Windows в середовищі таких СУБД як FoxPro, Clarion, Clipper, Paradox та інші СУБД 2-го покоління.

 Недоліки цих систем: 

- відсутність механізму підтримки транзакцій на рівні СУБД,

- слаба захищеність,

-системи розроблені, з використанням цих систем характеризуються як слабо інформаційно пов(язані і не пов(язані функціонально. 

З 1 січня 1998 р. банки України переходять на міжнародні стандарти бухгалтерського обліку. Перехід на міжнародні стандарти бухгалтерського обліку вимагає від банків повної трансформації і модифікації інформаційних банківських систем, тобто ІБС будуть розроблятись практично заново. Основним напрямком удосконалення ІТ є перехід від файл-серверних систем до систем типу клієнт-сервер з використанням професійних реляційних СУБД: SYBASE, Informix, Oracle. Переваги систем, розроблених в середовищі цих СУБД:

1) Підтримка роботи не лише в локальній мережі, а і в територіально розподіленій системі; тобто за допомогою цих СУБД створювати online-системи, які б об(єднували б всі філії банку і працювали б з єдиною БД, яка б знаходилася у головній конторі. 

2) Забезпечення надійності зберігання даних за рахунок наявності механізму підтримки транзакцій, які забезпечують ці СУБД.

3) Виконання вимог забезпечення безпеки банківської інформації, шляхом ??????????? і підтримки різних рівнів доступу користувачів, та автоматизованого ведення журналів, що фіксують дії користувачів.

4) Мають сучасні засоби CASE - технологій для розробки та ОО мови програмування.

3. Покоління АБС.

Основними ознаками класифікації систем за поколіннями є:

- апаратна платформа

- інструментальні засоби

- технологія функціонування системи

- базовий елемент системи та її структура.

Для всіх шести поколінь апаратна платформа єдина - це ПЕОМ.

І покоління - системи орієнтовані на використання ПЕОМ типу IBM PC, які працювали під управлінням MS DOS . Інструментальні засоби - це мови СУБД Clipper, FoxProта СУБД 2-го покоління.. Структурна система будувалась у вигляді не зв(язаних між собою АРМів. Обмін інформацією часто виконувався за допомогою фізичного перенесення на дискетах. Обмін ускладнювався через різні структури файлів на різних робочих місцях. Осн. базовим ел-том в таких с-мах був не док-т, а бухг. проведення.

Недоліки 

-    слабка захищеність від несанкц. доступу.

-  нельзя працювати з док-том як з єдиним цілим

      - інформац. відокремленість приводила до ускладнення отримання консолідованих даних.

       - с т.з орг-ції БД - складність підтримки цілісності та узгодженості БД

 НбУ висунув ряд  вимог до пр-м авт-ції Банк.Д. і поставив завдання іх сертифікації.

Переваги низька вартість і можливість швидкої розробки.

Зараз такі системи в Україні не використовуються, оскільки НБУ ввів вимоги до АБС і провів сертифікацію основних комплексів: ОДБ, система клієнт-банк. НБУ повинен сертифікувати всі системи.

ІІ покоління. С-ми орієнтовані на тіж технічні засоби, що і с-ми 1-го покоління, але відмінність другого покоління полягають в тому, що створ-ся єдина БД АБС, яка зберігається на сервері, функціонує ЛОМ типу Novel, яка забеспечує доступ до ф-л-сервера роб. станцій. Інструментальні засоби тіж самі. Базов. Ел-т - ще залиш-ся. АРМи повинні працювати в локальній обчислювальній мережі, файл-серверні системи. Поряд з такими СУБД як Clipper, FoxPro такі системи розроблені на мові С чи Паскаль. На відміну від першого покоління з(явилися системи, в яких головним структурним проведенням є не бухгалтерський документ, а банківський. Ці системи зараз дуже поширені в банках України.

Ці с-ми поширені і викор-ся , але мають недоліки :

- відсутність повноцінного механізму підтримки транзакцій ускладнює забеспечення цілосності і узгодженості БД.

- складність забеспечення захисту інф-ції

- комплекс задач АБС слабо пов(язаний функціонально.

 Комплекс задач АБС слабо пов’язано функціонально. Суть функціонального зв’язку банківських задач полягає у тому, що різні банківські задачі мають певні процедури, які м.б. вирішені по одному алгоритму.

III покоління. Третє покоління банківських задач працюють на апаратній платформі тіж самій ЕОМ під MS DOS чи MS Windows, об’єднані локальною мережею Novell чи Windows NT. Технологія перехідна від ф-л-серверної до клієнт-сервер. Інструм. Засоби - це менеджер упр-ня записами Btrieve. Під упр-ням Btrieve працюють (R-Style фірми) RS-BANK с-ма .А СУБД – це розробка на базі менеджера запитів Btrieve, RS-BANK. Реалізований механізм підтримки транзакцій. Значна доля операцій виконується на сервері.

Недоліки:

-стр-рно с-ма побудована як АРМи, які працюють спільною БД, але практично відсутній функціональний зв’язок між окремими з-чами

-Велика доля оп-цій потрібно виконувати на роб.станціях. 

IVпокоління. Віднос-ся с-ми розроблені на тій же техніч. Базі - це ПЕОМ, MS DOS, MS Windows, Novell, Windows NT. Системи працюють в середовищі професійних реляційних розподілених СУБД(SyBase, Oracle, Informix). Структурна с-ма побудована у вигляді АРМів, які працюють по двохрівневій технології клієнт-сервер. Це поколіня дуже поширене у банк. установах. 

Технологія клієнт-сервер полягає в тому, що виділяється одна потужна машина, яка називається сервером, на якій зберігається БД. Інші машини – робочі станції. Робочі станції виконують роль інтерфейсного засобу. При великій кількості робочих станцій виникають різні колізії. Двохрівнева технологія клієнт-сервер полягає в тому, що на сервері – пошук і передача інформації, а прикладна логіка виконується на клієнтському місці. Недолік полягає в тому, що при досить складній прикладній логіці задачі виникає проблема “товстого клієнта”.

Недолік:відсутність функц. Зв’язку між окремими АРМами.

V покоління. П’яте покоління – це все тіж саме, що і в с-мах 4-го покоління,засоби тіж самі, але трьохрівнева кл-серверна технологія. Базовим елементом є документ, або банківська угода. Трьохрівнева технологія клієнт-сервер:



Сервер��Сервер прикладень��Клієнт��БД����Інтерфейс��

Функц. взаєм. З-ч - це багато ф-цій БС подібні по технології орг-ції(ф-ції на багатьох роб. місцях).

Пр. Такої с-ми - АБС Харківського банку ГРАНД під упр-ням Oracl.

Системи V покоління на Україні практично немає. Розр-я в ПІБ.

VI покоління. Апаратна платформа - це тіж самі ПЕОМ, але об’єднані в глоб.обч. мережу. Допускається використання різних СУБД, але переважають профес. СУБД.

В с-мах VI покоління немає значення де знаходяться дані  - на сервері головної контори, чи на віддаленому сервері філіалу. Тобто с-ма зв’язана по ф-ціях в межах всієї мережі Intranet і працює як on-line с-ма. Тобто на б.-я. момент часу можна отримувати актуальний банківський баланс по банку в цілому.

Переваги: створена зведена або ж консолідована БД і певна сук-сть віддалених БД, які знах-ся під упр-ням обов’язково профес. Реляц. СУБД.

Відділені БД з консолідованою пов. б. зв’язані відповідними каналами зв’язку, при цьому СУБД не має зн-ня де фіз. Розташовані дані.

І пов. підьримувати реляц. С-му.

SyBase має таку с-му, як SQL Remot - реляц. С-ма, яка є двосторонєю.

4.Вимоги до АБС.

1.Функціональна повнота системи – набір функцій, які дозволяють виконувати всі операції банку.

2.Гнучкість – можливість розширятись та розвиватись. Можливість розиширення шляхом нарощув. Ф-цій і не лише фірм-розробників, але і власними силами. Розширення системи можливе по горизонталі (напр., за рахунок збільшення клієнтів, функцій), так і по вертикалі (перехід на іншу техніку, іншу платформу). В АБС при розширенні системи повинні бути зменшені до мінімуму зміни інтерфейсу, технології роботи системи, структури файлів БД, необхідні зміни ПЗ.

3.Надійність – система повинна забезпечувати роботу великої кількості користувачів без конфліктів(однотипних операцій), пов’язаних з одночасним доступом.

4.Реальний масштаб часу. Після введення банківського документу система повинна виконувати його бухгалтерське проведення в балансі. Для того щоб банк. баланс був актуальним на б.-я. Момент часу, але не лише на кінець дня. Це дозволить в б.-я. Моментоцінити фін. Стан банку, йог кред. Рес-си та ризики.

5.Інтегрованість системи. Система повинна повинна складатись з інформаційно та функціонально пов’язаних модулів. ИСАОД, розробник ІБІС м.Одеса – ця система експлуатується у Авалі. Ядро працює dbVista (сіткова СУБД, мова С).

6.Забезпечення багатофіліальної роботи банку(ON LINE).

7.Забезпечення безпеки і захищеності людини , банківської системи. АБС п.б. захищена як всередині, так і зовні.



Т2. Стр-ра АБС та особл-сті банківських операцій (БО).

1.Особл-сті БО

2. Х-ка орг-ції аналітичн. Та синтетичн. Обліку в КБ.

3. Стр-ра АБС.

1.Особл-сті БО

Більшість БО полягає у зміні залишків на відповідних ососбових ат балансових рахунках.

Д-ти які пов’язані з відображ. Та веденням даних по рах-ках є осн. в ІЗ АБС.

Особливостю автоматизації банківських  операцій є те, що при виріщенні банківськиих задач тісно пов‘язані операції  синтетичногоі аналітичного обліку.

Балансові операції банку – це операції по кредиту та дебету особових рахунків.

 Ця операція може бути простою чи складною. Проста операція стосується лише двох особових рахунків, їй відповідає просте бух. проведення. Складна операція стосується декількох особових рахунків по дебету і одного по кредиту, чи навпаки, їй відповідає складне бух. проведення.

Операції можуть бути повними чи неповними. Повна операція по відношенню до конкретного КБ - це коли дебет і кредит особового рахунку в одному і тому ж банку і на одну і тя ж суму(внутрібанківські операції). Досить часто приймають рахунки, які знаходяться в різних банках. Це - неповні операції по відношенню до конкретного КБ.

Виконання та проведення неповних операцій відноситься до міжбанківських розрахунків. Проблеми виконання міжбанківських операцій можна вирішити двома способами:

1-відкрити у банку так звані кор. рах. для тих банків, з якими можливі міжбанківські платежі. Кор. рах. доцільно відкривати тільки для банків, між якими проводиться велика кількість взаєморозрахунків. 

2-через регіональні розрахункові палати.При кожному обласному відділенні НБУ функціонує відповідна РРП, в якій кожний банк певного регіону відкриває свій кор. рах, через який виконуються розрахунки між банками. 

Для забезпечення внутрібанківських операцій, банк відкриває особовий рахунок, на якому зберігає кошти контрагентів(клієнтів) і відображає всі операції банку. Особові рах. відкриваються всім юр. і фіз. особам. Вони бувають: розрахункові, поточні, валютні, бюджетні, позичкові, депозитні і вкладні.

Розрахункові і поточні відкривають тільки юр. особам при наданні відповідних документів про реєстрацію підприємства та заяву (якщо суб’кт займається виробничою діяльністю, то відкривається коррахунок, якщо ні – поточний). Поточні- для невиробничих і некомерційних підприємств.

Бюджетні - відкриваються підприємствам і організаціям, яким виділяються кошти з державного або місцевого бюджетів для певного цільового використання. 

Позичкові- відкриваються на договірній основі при наданні кредиту на термін, визначений у договорі.

Вкладні (ощадні) рахунки-відкриваються для фіз. осіб у національній і іноземній валюті на підставі депозитного договору на відкриття цього рахунку та на термін, визначений у цьому договорі.

                 При забеспеч. Внутрибанк. Оп-цій пов. забеспечув-ся 2 його аспекти: 1)облік по аналіт. Рах-кам(особов. Рах-кам), 2) облік по синтет. Рах-кам

      2. Х-ка орг-ції аналітичн. Та синтетичн. Обліку в КБ.

Автоматизація обліку повинна забезпечити аналітичний (по особовим рахункам) і синтетичний облік (по балансовим рахункам).

Синтетичний облік відображає агреговані дані про банківські операції на відповідних балансових рахунках з метою формування балансової та фінансової звітності.

Синтет. Облік в КБ ведеться згідно плану, який відповідає прийнятим міжнар. Стандартам бух. Обліку. План рахунків КБ згідно з міжнародними стандартами складається з 9 класів:

I клас – казначейські та міжбанківські операції.

II – операції з клієнтами.

III – операції з ЦП та іншими активами і зобов’язаннями.

IV – довгострокові вкладення, ОЗ та нематеріальні активи.

V – капітал банку

Рахунки І- V класу – балансові рахунки.

Рахунки доходів та витрат банку:

VІ – доходи

VІІ - витрати

Рахунки управлінського обліку:

VІІІ – управлінський облік – операції по рахункам цього класу не відображаються по балансу, але є спеціальна звітність.

Позабалансові рахунки: ІХ – позабалансові рахунки.

Кожен клас поділяється на певну кількість розділів, а розділи – на групи. І згідно такого розподілу визначаються рахунки другого порядку – ХХ(розділ), третього порядку – ХХХ(група), четвертого порядку – ХХХХ(балансовий рахунок - 1 знак клас, 2 знак розділ, 3 знак група, 4 знак баланс. Рахунок.).

Спец-ні пар-ри анал. Рах-ку вик-ся джля певн. Видів. Анал. Рах-ків , вони пов’язанаі з авт-цією обліку окр. Банк. оп-цій і вик-ся при формувані звітності для НБУ.

До спец. Пар-рів віднос-ся такі:

1)Параметр нарахув. %: вказ-ся по тих анал. Рах-ках по яких вик-ся нарахування %, зокрема для позичкових, деопзитьних рах-ків, ЦП, коррах-ків, розрахункових.

2)Пар-ри для кред. Рах-ків(позичкових): 

+вид кредиту у рамках кред. лінії

+вид забеспечення кредиту

+дата видачі кредиту

+дата поверненя кредиту

+початков. Строк розміщення

+ к-сть пролангацій

+категорія ризику

+код неплатежів

(+ дата залуч. Коштів

+дата повернення коштів

+ початков. Строк розміщення

+відомості про контрагента)

3)Пар-ри для рах-ків ЦП:

+емітент

+місце емісії

+вид ЦП

+строк погашення

+котується чи ні

+осн. доход(% чи дисконтний)

+ставка(фіксов. Чи ні)

Для рах-ків, доходів, видатків спец. Пар-ри вміщ. Такі х-ки:

+вх.чи невх. Обчисл. Бази для оподаткування

+код виду платежу

+ставка оподаткування

Необов’язкові пар-ри:

+вид рах-ку

+ліміт овердрафту.

Деякі орбов’язкові пар-ри вх. До складу анал. Рах-ку(стр-ра анал. Рах-ка):

ВВВВ К С NN ЕЕЕЕЕЕ

ВВВВ- № баланс. Рах-ка

К-контр. Розряд

С-х-ка контр. Агента

NN-пор. № анал. Рах-ка

            ЕЕЕЕЕЕ- код клієнта(контрагента)

Детальний (аналітичний) облік виконується по кожному клієнту та по кожній операції за допомогою так званих параметрів аналітичного обліку, що дозволяє уникнути використання зайвої кількості балансових рахунків. Відповідність міжнародному анал. Та синтет. Обліку забеспечується тим що між аналітичним і синтетичним обліком є наступна відповідність: кожен аналітичний рахунок (буде характеризувати певний особовий рахунок) відкривається по певному балансовому рахунку. Залишок по балансовому рахунку дорівнює сумі залишків по цих аналітичних рахунках. 1 баланс. Рах-ку м. відповідати багато аналіт рах-ків.

В зв’язку з переходом на новий порядок формування статистичної звітності НБУ введені нові параметри для проведення аналітичного обліку. Вони поділяються на обов’язкові та необов’язкові. Обов’язкові поділяються на загальні та спеціальні. Обов’язкові – це ті параметри, які повинні обов’язково заповнюватись при внесенні до БД АБС інформації про нових клієнтів чи про нові рахунки. Необов’язкові – це рекомендовані параметри для заповнення, які можуть використовуватись банками для звітності різним установам та для внутрібанківського обліку. 

Осн. пар-ри анал. Рах-ків:

1-Номер анал. Рах-ка

2-№ баланс. Рах-ка

3-код валюти(класифікатор ведеться НБУ)

4-х-ка контрагента

5-х-ка контрагента

6-х-ка анал. рахка

Клієнт:аналітичний рахунок=1:Б

Паспорт клієнта повинен вміщувати такі обов’язкові параметри: код клієнта (ведеться банком самостійно), ідентифікаційний код по реєстру ((береться з ЄДРПОУ), якщо клієнтом є банк, то код береться з довідника КБ України), резидентність (резидент чи нерезидент, визначається згідно методичних рекомендацій щодо класифікації інституційних секторів економіки України), код країни (згідно класифікатора ISO), інституційний сектор економіки(*) (визначається лише для клієнтів-резидентів згідно вищеназваних методичних рекомендацій), форма власності (*) (згідно державного класифікатора форм власності ДК-001-94), організаційо-правова форма господарювання(*) (ДК-002-94), галузь економіки(*) (визначається згідно номенклатури або статистичної звітності по кредитах банків України), символ економічної діяльності(*), вид економічної діяльності(*) (згідно класифікатора видів економічної діяльності).

Для клієнтів нерез-тів  необов’язковими для заповнення є параметри (*).

Перелік атрибутів (параметрів) аналітичного обліку, які повинен включати довідник рахунків:

1.Номер балансового рахунку.

2.Контрольний розряд.

3.Характеристика клієнту.

4.Порядковий номер аналітичного рахунку.

5.Код клієнта.

6.Код власності.

7.Параметр нарахування відсотків.

8.Вид рахунку.

9.Ліміт овердрафту.

1-5 код аналітичного рахунку

1-6 обов’язкові параметри.

7 – спеціальний параметр.

8-9 необов’язкові параметри.

Вид рахунку: розрахунковий, поточний, бюджетний і т.д.

      3. Стр-ра АБС.

Узагальнення досвіду впровадж. ІТ в КБ У та Росії дозволяє виділити такі 2 осн. підходи до побудови стр-ри АБС:

1-Групування банк. з-ч, функц-ні підс-ми по функц. Ознаці.

2-Стр-ції АБС - виділення певн. Комплексів з-ч згідно функц. Напрямків д-сті КБ.

Всі комплекси з-ч поділ-ся на 2 групи:

1+Віднос-ся до з-ч упр-ня фронд-офіс: обслуговування клієнтів та формув. Первин. Банк. д-тів.

2+З-чі бек-офіс:з-чі внутрибанківські, які пов’яз. З ан-зом та обробкою даних цих д-тів.

З-чі упр-ня кред. Рес-ми поділ-ся наст. Чином(з-чі фронт-офіс):

ан-з заявок на наданя позики;

ПР про кредитування;

формування кред. Договору;

З-чі бек-офіс:

-р-та з договором;

-облік погашення кред. Заборгованості;

-розрахунок % по кредитах та контроль за їх погашенням;

-пролонгація кред. Договорів;

-ан-з серед. Портфеля;

-формув. Відповід. Звітності;

Ми  розглянемо традиц. Підхід - функціональний.

При виборі АБС є декілька альтернатив: 1) Закупка – використання якоїсь західної системи; 2) Розробка АБС силами власних спеціалістів; 3) Вибір системи, що пропонується внутршнім ринком для банківської сфери.

Використання західних систем неможливо по декількох причинах для банків України:

1)Західні АБС орієнтовані на іншу технічну платформу;

2)Самі системи дуже дорого коштують;

3)Розроблені з урахуванням західного законодавства. Модифікація виконується фірмою�розробником. Системи потребують прив’язки і модифікації з урахуванням банківської системи України.

4)Інтерфейс системи потрібно адаптувати до україномовного середовища.

Більш доречний для банків України.

 АБС складається з функціональних та забезпечуючих підсистем.

Забезпечуючи підсистеми:

Інформаційне забезпечення;

Технічне забезпечення;

Математичне забезпечення;

Операційно-правове забезпечення;

Лінгвістичне забезпечення.

Функціональні підсистеми по набору функцій АБС  відрізняються одна від одної як за структурою, так і за набором функціональних задач. Зараз немає єдиної типової  функціональної структури АБС. Огляд та аналіз різних банківських систем дав можливість визначити такі основні функціональні підсистеми, які повинні входити до АБС:

( Підс-ма ОДБ – базова підсистема, яка п.б. обов’язкова у КБ, п.б. сертифікована НБУ і п. вирішувати такі основні функції:

-ведення та обробка клієнтських платіжних документів;

-відкриття та ведення особистих рахунків клієнтів;

-робота з НДІ;

-робота з картотеками;

-формування балансу;

-ведення аналітичного і синтетичного обліку і формув. Банк. балансу за кожн. Роб. день та відповідн. Вих. Повідомлень, які пов’яз. З бухг. та стат. звітністю.;

-формування відповідної звітності.

Сервісні функції:

-відкриття та закриття банківського дня;

-протоколювання операцій протягом банківського дня;

-зв’язок з АРМ3.

( Підс-ма Управління кредитними ресурсами. Основні функції:

-оперативне управління кредитними  ресурсами;

-формування та облік кредитних договорів;

-облік дебіторської заборгованості;

-аналіз платоспроможності позичальника та ризику при його кредитуванні;

-ПР про його кредитування;

-формування касового плану (на підставі заявок клієнтів);

-календарні графіки видачі та погашення кредитів та нарахування %-их ставок, формування всієї звітності по кредитам.

-ан-з кредитного портфелю та інші з-чі.

Підс-ма “Управління валютними ресурсами банку”. Ця підсистема функціонує в тих ком. банках, які мають ліцензію на проведення операцій з  іноземною валютою. В рамках цієї  системи обов‘язковим є комплекс задач “валютний операційний день”, призначчення якого: 

відкриття валютних рахунків для фіззичних та юридичних осіб; 

проведенян платіжних документв  в іноземній валюті; 

конвертація валют; 

перерахування залишків на валютних рахунках зі зміною курсів валют.

обл. оп-цій на міжбанк. Вал. біржі;

обл. ділінгов. Вал. оп-цій;

формув. Відповідної бухг. та стат. звітності по вал. оп-ціям.

Валютний ОДБ може реалізовуватись не окремим програмним комплексом. Функції валютного ОДБ м. б. інтегровані в комплексний пакет ОДБ КБ, який проводить операції як в націонльній, так і в іноземних валютах. В банках може експлуатуватись мультивалютний ОДБ. Крім перелічених задач в цю підсистему можуть входити задачі по автоматизації біржових операцій (купівля та продаж валюти на біржі), а також задачі, які забезпечують зв‘язок з системою SWIFT. 

Підсистема “Вкладники” . Ця підсистема забезпечує автоматизацію робіт по обслуговуванню фізичних осіб, які відкривають в банку вкладні рахунки для заощадження коштів на них. Основні задачі:

- відкриття та закриття вкладних рахунків;

- надання по вимозі клієнта виписок з рахунків;

- нарахування процентів по вкладах та визначення розміру плати за обслуговування вкладника.

- бух. проведення вкладних операцій по балансу банку та формуванян звітних форм.

Підсистема “Акціонери банку” . Кожний комерційний банк може проводити емісію своїх акцій, які можуть бути реалізовані співробітникам банку чи фізичним та фридичним особам. Ця підсистема необхідна для обліку акцій та реєстрації і обліку їх власників. Задачі:

- облік купівлі-продажу акцій;

- ведення реєстру акціонерів банку;

- нарахування дивідендів;

- формування звітних форм бух. та стат звітності.

Підсистема “Каса банку”. Автоматизація обліку готівкових коштів банку та організація роботи обмінних пунктів. В цій підсистемі вирішуються:

-ведення та обробка касов. Д-тів при видатков. Та приходн. Формув. І вед. Відповідн. Касов. Журналів;

-ведення дов-ка касов. Символів(дов-к касов. Оп-цій);

-формув. Звітності з обліку касов. Оп-цій

- облік і проведення по балансу прибуткових касових операцій;

- облік і проведення по балансу видаткових касових операцій;

- аудит прибуткових та видаткових операцій, формування звітних документів;

- облік роботи обмінних пунктів та виносних кас;

- облік операцій по інкасації (“АРМ нічного касира”).

С-ма розрахунку нормативів та ан-зу д-сті КБ:

- з розрахунку нормативів який наданий НБУ

Підс-ма формув. Бухг. та стат. звітності :

- АРМ статистика(пр-ний продукт НБУ) за допомогою якого форми звітності д-сті банка.

Підсистема “Внутрібанківського обліку”. В цій підсистемі вирішуються традиційні облікові задачі:

- облік праці та нарахування заробітної плати співробітникам;

- облік основних засобів банку;

- складський облік матеріальних цінностей та МШП;

- інші облікові задачі.

Характеристика функціональних підсистем та задач, які вирішуються в банках України дає підставу зробити висновок, що це задачі прямого рахунку. Мало задач аналітичних і зовсім не представлені СППР.

Функціональна підс-ма упр-ня ЦП

Комлпекси з-ч цієї підс-ми м. поділити на 2 гр.:

1-Авт-ція обліку акціями КБ (власн. ЦП)

2-Авт-ція обл. р-ти з інш. ЦП

1-виріш-ся такі з-чі:

    1)облік емісій, акцій банку

    2)реестрація та перереестрація акціонерів банку

    3)обл. оп-цій з акцями банку

          4)нарахув.дивидендів та формув. Відповідної звітності.

2-виріш-ся такі проблеми:

    1)облік р-ти з держ. ЦП по ВДП(внутр. Держ. Позик.)

    2)облік інш. ЦП

    3)обл. оп-цій на фондов. Та фін. Р-ках з ЦП

Підс-ма упр-ня депозитними (вкладними рах-ми банку)

Ця підс-ма пов. забеспечувати авт-цію р-т по обслуговуванню фіз. та юрид. Осіб, які відкривають депозитні рах-ки для заощадження своїх коштів.

Існує 2 принципов. Підхода до авт-ції р-т в рамках цієї підс-ми:

1-Вкладнику коштів надається традиц. Паперов. Док-т у вигляді договору на відкриття рах-ку та ощадної .

2-З використанням пластикових карток

СБОН-с-ма банк. обслуговування населення

При відкритті рах-ку в цій с-мі вкладнику надається пластикова картка на якій вказ-ся : ПІБ власника; його фото; а на зворотній  стороні : № рах-ку, дата його відкриття; сума коштів; % ставка.

Основні ф-ції:

1)Відкриття та ведення депозитних рах-ків клієнтів банку

2)Ведення та облік оп-цій по вкладн. Депозитн. Рах-ках

3)Нарахування дивидендів

4)Ан-з залучення коштів та формув. Відповідн. Звітності.

Підс-ма Авт-ції обліку оп-цій з викор-ням пластикових карт

Осн. ф-ції:

1)Обл. р-ти банкоматів.

2)обл. торгів. Оп-цій з викор. Пластиков. Карток.

3)Облік р-ти з картками євр. Зразків

4)ан-з оп-цій з пластиков. Картками та формув. Звітності.

Підс-ма Клієнт-Банк

В рамках цієї підс-ми викон-ся урп-ня платіжними оп-ціями, які виконують клієнти банку, юр. Особи не виходячі зі свого офісу.

Поділ-ся на 2 комплекси:

1-прийом і передача засобами ЕП пакетів платіжних д-ьів

2-облік та упр-ня рухом коштів на розрах. Рах-ку клієнта.

В рамках цієї підс-ми вибрані додаткові ф-ції:

надання клієнтам інф-ції по курсам валют.

В банк. частині важл. Є модуль захисту інф-ції.

SWIFT - транспортна міжнар. Телекомунікац. Мережа за допомогою якої м. передавати банк. та фін. Д-ти в закордонні банки.

Т3. Підсистема упр-ня кредитними ресурсами.

1. Заг. х-ка підс-ми.

2. Комлпекси з-ч, що підлягають авт-ції рішення.

3. ІЗ с-ми.

1. Заг. х-ка підс-ми.

Кредит - позичковий к-л банку в грошов. Формі, що перед-ся у тимчасов. Користування на умовах забеспеченності повернення, строковості та  цільового х-ру викор-ня.

К - що перевищили 10% власн. Кап-лу Б. віднос-ся до так званих великих К. Ці К. Наход-ся під контролем НБУ. Жоден із наданих К. Не пов. перевищувати 25% валсн. Коштів Б.

Заг. обсяг К. Не м. перевищувати восьми кратного розміру власн. Коштів банку.

Для отрим. К. Клієнт пов. надати Ю. Наступний пакет д-тів:

1)Заява на К.

2)Копія установч. Д-тів завірена нотаріусом

3)Баланс завірений податковою інспекцією

4)Звіт про техніко-ек-чні показники д-сті 

5)Довідка податков. Інспекції про відсутність заборгованостей.

6)Док-т в якому опис-ся цільове направлення крдиту та техн.-ек. обгрунтування заходу на який потрібен К.

7)Копія контрактів по угодам на реал-цію яких береться К.

8)Гарантія поверн. К. І оплати %

9)Довідка Б. про оплату раніше взятих К.

10)Довідка промайно яке має клієнт та про співзамовників фірм чи орг-цій

11)Виписки по рах-ках що відкриті в інших банках

12)Довідка позичальника про те де знах-ся його осн. розрах. Рах-к та допоміжний і дозвіл знайомитись з їх станом на б.-я. Момент часу.

К. Поділ-ся  щодо погашення:

1)К. Що погаш-ся одноразово

2)К. Що погаш-ся частинами

3)К. Що погаш-ся довгостроково за вимогою кредитора чи заявою позичальника.

2. Комлпекси з-ч, що підлягають авт-ції рішення.

В підс-мі упр-ня кред.Рес-ми авт-ції виріш-ня підлягають такі комплекси з-ч:

Оцінка кредитоспроможності позичальника і визн-ня ступені ризику його кредитування.

Визн-ня пар-рів К. Та формування К договору.

Облік та контроль погашення кредитної заборгованості.

Ан-з кредитного портфеля та формув. Звітності по кредитах банку.

2) Визн-ня пар-рів К. Та формування К договору.

 Х-ка цього комплексу з-ч склад-ся з з-ч і формув. Кред. Договору, календ графіку видачі кредиту. Після  того, як визнач. Основні пар-ри К. Форм-ся К. Договір, К. Договір ідентифікує унік. № і закріпл. За окремим кред. Інспектором, якому надається право вводити, нормувати, вилучати закріплені за ним угоди.

      Перед тим як сформувати К. Договір необх. Ввести відповідні дані про клієнта в довідник клієнтів, якщо клієнт є зовнішнім. Ведення та формування дов-ка К. Викон-ся в ОДБ. Крім ведення інф-ції про клієнта необх. Відкрити позичков. Рах-к для наданого К.

       К. Договір форм-ся і видається на друк , а також його інф-ція зберіг-ся у відповідн. Ф-лі БД. Згідно цього графіка кред. Інспектор формує  розпорядження на перерахув. Банком клієнту певн. Суми позики.

      Цей док-т вміщує такі атр-ти: № договору, № рах-ку, код клієнта та цого назву, дата оплати, сума до оплати, залишок що підлягає оплаті, валюта в якій надається цей кредит.

Графік видачі К. Клієнту пов. накладатися на інші графіки для того щоб узгодити терміни та суму позичок що вид-ся з сумами надходжень до Б.

Облік та контроль погашення кредитної заборгованості. Цей комлпекс з-ч вкл. такі осн. з-чі:

1+ формування календ графіка нарахування та виплати % по К. Договору.

2+формув. Календ. Графіку та ан-з погашення К.

1+календ. Графік погаш. % форм-ся відразу після укладення К. Угоди і цей док-т є додатком до неї.

Календ. Графік сплати % по договору вміщує такі атр-ти: 

№ кред. Договору;

№ рах-ку;

код клієнта;

дата погаш. % планова;

сума нарахов. %;

заборгованість(залишок);

код валюти.

По такій же стр-рі (без залишку) форм-ся ф-л БД.

% ставка та порядок нарахувння % по кредиту залежить від умов які визначені в договорі.

% ставка м.б.:

-проста,

-змінна в часі,

-залежна від залишку,

-залежні від терміну та залишку

% ставка м.б. різна по рах-ку К. Та рах-ку просрочки

Змінна % ставки допуск-ся при зміні ставки рефінансування НБУ та при вискоих темпах інфляції.

2+Календ графік погаш. Кредиту вміщує суми та дати погашення кред     заборгованості. Він аналогічен попер. Графіку.

Всі сформовані графіки видачі К. Та погаш. К та % по ньому по окр. Клієнтам наклад-ся на зведені графіки по всіх кредитах Б.. Це дозволяє оцінити та узгодтит можл-сть клієнта та банка, оцінити фін. Стан банку та його рес-си.

Погаш. % та позички по К. Договору клієнтом викон-ся через операц. Відділ, при цьому оформл-ся платіжне доручення, тобто є певн. Розподіл упр-ня оп-цій між кред. Та операц. Відділом Б.

За операц. Відділом закріпл. Оп-ції:

-обслугов. Видачі клієнту К.

-проведення платежів по погаш. К. Та % по ньому.

-провед. Платежів по сплаті штрафів та платежів по штрафу та пені за несвоєчасн. Сплач. К. Та %.

Якщо позичальник порушив умови платежів, то кредитним інспектором приймається рішення про переведення договору на рахунок просрочку, на якому йде нарашування штрафу/пені. Або ж при наявності відповідної заяви позичальника з обгрунтуванням причин просрочки приймається рішення про продовженя терміну кредитної угоди, про що робиться відповідний запис в БД в файлі кредитних договорів (ознака ролонгованості) та вказується дата пролонгації. Якщо кредит пролонговано, то перераховуються заново графіки погашення кредитів та нарахування % по ньому.

Аналіз кредитного портфелю та формування звітності по портфелю.

Існує два підхода до управління кредитними операціями: на рівні окремої позички та портфельна теорія, коли всі кредити розглядаються в сукупності. В КБ мають місце обидва підходи.

На рівні окремої позички: аналіз фінансового стану позичальника, структурування позички та визначення її розмірів, термінів, % ставок, контроль за погашенням.

Управління на рівні кредитного портфеля- створення резервів для покриття можливих збитків, які можуть виникнути в результаті комерційної діяльності банку. Створення резерву для покриття можливих збитків регламентується постновою Правління НБУ №122 від 27.03.98.

Резерв поділяється на загальний та спеціальний. Загальний резерв нараховується на стандартні кредити, спеціальний- на нестандартні, а саме: кредити під контролем, субстандартні, сумнівні, безнадійні. Нарахування внутрібанківського резерву виконується за всіма видами позичок, наданих у будь-якій валюті. Не здійснюється нарахування лише за бюджетними кредитами і кредитами, які виконуються в системі одного КБ.

Для визначення резерву треба провести оцінку кредитних ризиків та проранжувати надані кредити. Для того, щоб провести оцінку кредитних ризиків, необхідно провести оцінку фінансового стану позичальників, яка здійснюється щоквартально (згідно постанови НБУ). Позичальниками м.б. юридичні особи, інші КБ, фізичні особи. Оцінка кожної категорії позичальника здійснюється, виходячи з різних крітеріїв. 

Розглянемо оцінку фінансового стану позичальника- юридичної особи:

Основним документом для проведення цього аналізу є баланс та звіт про техніко-економічні показники діяльності підприємства. Крім даних балансу та звіту на оцінку позичальника може впливати ряд факторів: ефективність управління фірмою, погашення кредитів в минулому, наявність державних замовлень та державна ідтримка позичальника, професіоналізм керівництва.

Визначається ряд коефіціентів, на підставі яких оцінюються позичальник: 

коефіціент загальної ліквідності;

коефіціент абсолютної (термінової) ліквідності;

коефіціент автономності;

коефіціент маневреності.

Коефіціент загальної ліквідності харзує, наскільки обсяг поточних зобов"язань за кредитами і розрахунками може погасити за рахунок всіх мобілізаційних активів клієнта:

k3 = [S2акт-S2акт(120)+S3акт]/[S2пас-S3пас(620)+S3пас]

S2акт-сума рядків 2-го розділу активу баланса позичальника;

S2акт(120) – сума коштів 120 рядку 2-го розділу активу баланса;

S3акт – сума рядків 3-го розділу активу

S3пас(620)- кредити та позички, що не погашені в строк;

S3пас- розрахунки та інші короткострокові пасиви

2<= k3<=2,5

Коефіціент абсолютної ліквідності харзує, наскільки швидко м.б. погашені короткострокові зобов"язання високоліквідними коштами

kt =[S3акт(250)+S3акт(260)+S3акт(270)+S3акт(280)]/S3пас

250 - короткострокові фінансові вкладення

260 - каса

270 - кошти на розрахунковому рахунку

280 – інші рахунки в банках

3-ій розділ пасиву- розрахунки та інші короткострокові пасиви

0,2<= kt <=0,25

Коефіціент автономності харзує розмір коштв, залучених на 1 грн власних коштів

ka = [S2пас-S3пас]/S1пас

S2пас -2-ий розділ пасиву- довгострокові пасиви;

S1пас -1-ий розділ пасиву- джерела власних і прирівнених до них коштів 

ka повинен бути не більше 1

Коефіціент маневреності харзує мобільність використання власних коштів:

km = [S1пас-S1акт]/S1пас

1-ий розділ активу- основні засоби та інші позаоборотні кошти.

km повинен бути не менше 0,5

Якщо позичальником є КБ, то оцінка його фінансового стану виконується на основі аналізу прибутків та витрат, аналізу якості активів та пасивів, виконання кредитних зобов"язань в минулому, якість банківського менеджменту.

Оцінка фінансового стану КБ є формалізованою операцією.

Якщо позичальником є фізична особа, то процедура оцінки ризику кредитування даної категорії не піддається формалізації. При оцінці цієї категорії враховується наявність реальної застави та визначення її вартості, вік та здоров"я клієнта, його загальний матеріальний стан, доходи та витрати, інтенсивність використання банківських позичок в минулому та своєчасність їх погашення.

Згідно оцінки фінансового стану позичальника відносять його до певного класу:

клас А: фінансова діяльність дуже добра і дає змогу погасити основну суму кредиту та % у встановлені терміни, можно зробити припущення, що фінансовий стан позичальника не погіршиться;

клас Б: фінансова діяльність добра чи дуже добра, але клієнт не має змоги підтримувати її протягом тривалого часу;

клас В: фінансовий стан задовільний, але спостерігається чітка тенденція до його погіршення;

клас Г: фінансовий стан поганий, спостерігається його ціта циклічність протягом коротких періодів часу (квартали);

клас Д: фінансова діяльність свідчить про збитки і очевидно, що ні основна, ні % не будуть погашені.

Крім визначення і ранжування позичальників по класам проводиться оцінка і аналіз погашення позичальником кредитної заборгованості та % по ній. На підставі цього аналізу визначаються такі оцінки позичальників:

добре- якщо заборгованість за кредитом і % сплачена у встановлені строки, також якщо кредит пролонговано на не більше 90 діб і теж виплачується основний борг та % по ньому;

слабке погашення заборгованості- в тому випадку, якщо прострочена заборгованість за кредитом та % за ним становить не більше 90 днів, якщо % сплачуються;

недостатнім- якщо прострочена заборгованість за кредитом  і % за ним становить більше 90 днів чи заборгованість за пролонгованим кредитом; якщо відсотки не сплачуються.

Класифікація кредитного портфеля
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По кожній групі кредиту є свій % відрахувань до резерву: стандартні- 2%, під контролем – 5%, субстандартні – 20%, сумнівні – 50%, безнадійні – 100%.

За результатами оцінки кредитного порфеля і визначення резервів формуються звіти, які надаються НБУ:???????????агрегованому вигляді по формам власності; розрахунок резерву та можливі втрати за кредитними операціями КБ; звіт про зміни в резервах; звіт про списану безнадійну заборгованість. Ці звіти щоквартально електр. поштою в НБУ (в управління нагляду за кредитною діяльністю КБ).

3. Інформаційне забезпечення підсистеми управління кредитними ресурсами

Ця підсистема повинна працювати з єдиною БД інтегрованої АБС. Файли, що використовуються в кредитній підсистемі, поділяються на файли оперативної інформації та файли НДІ.

Файли НДІ: довідник банків ( з НБУ), довідник видів кредиту, довідник видів забезпечення кредиту, довідник валют, довідник форм власності згідно державної класифікаії України, довідник податкових інспекцій, довідник сеторів економіки (формується по клієнтам-резидентам), довідник галузей економіки, довідник видів економічної діяльності, довідник раїн, довідник ступенів ризику, довідник причин просрочування кредиту, довідник цільвого призначення кредиту, довідник статтєй балансу.

Оперативні файли: клієнти, кредитний договір, файл пролонгації, проведень



Т4. Електр. засоби для розрахунку з фізичними особами.

Тема 4: Елекронні платіжні системи для розрахунку з фізичними особами.

1. Загальна характеристика роздрібних банківських послуг

2. Види послуг, які можна отримати за допомогою ПК.

3. Класифікація ПК

4. Учасники розрахунків з ПК.

5. Стан впровадження в Україні платіжних карткових систем.



1. Загальна характеристика роздрібних банківських послуг.

Роздрібні банківські послуги- безготівкові платежі на невеликі суми, які виконуються фізичними особами з  використання ПК. Використання ПК дозволяє перейти від готівкових до безготівкових розрахунків, що є більш прогресивною формою проведення розрахунків. Впровадження ПК як платіжного засобу надає ряд переваг власникам карток, торговцям та банкам-емітентам. 

Переваги з тчк зору власника ПК: зручність користування (не потрібно мати великі суми готівки) - м.б. реалізована в тому випадку, коли ПК приймаються як платіжний засіб в широкій мережі торгів. закладів; можливість отримання кредитів банку; відсутність проблеми конвертації валют – цю послугу надає система власнику ПК по курсу більш вигідному, ніж в обмінних пунктах; наявність пільг та системи знижок при купівлі певних товарів; можливість отримати виписку про стан рахунку та проведені по ньому транзакції у будь-який час.

Переваги торговців: значне скорочення витрат на інкасацію; підвищення безпеки роботи торгівельних закладів; підвищення рейтингу магазину і можливість залучення більш платіжездатних клієнтів.

Переваги банку-емітента: збільшення залучених коштів за рахунок сум, що зберігаються на карткових рахунках, комісійних та сплати за саму картку; більш сучасна безпаперова технологія обслуговування клієнтів призводить до розширення сфери дії банку та підвищення його конкурентоздатності.

В Україні є проблема управління готівкою, яка вимагає скорочення обсягу готівкових рахунків. Основними напрямками вирішення цієї проблеми є впровадження різного роду карткових платіжних систем. Основою карткової платіжної системи є пластикова картка. Пластикова картка - ключ клієнта для отримання електронних банківських послуг. З тчк.з. банка, картка надає можливість ідентифікувати клієнта і визначити, який вид послуг може надати йому банк. Розпізнати картку і ідентифікувати клієнта можна за допомогою т.з. PIN (personal identification numeric). PIN-код дається клієнту при заключенні договору з банком по обслуговуванню за допомогою пластикових карток. PIN-код встановлюється згідно міжнародних стандартів ISO і може складатися із 4 або 6 знаків (м.б. 12).

Є 2 способи розпізнання ПІН-коду: алгоритмічний та не алгоритмічний. 

Алгоритмічний: введений з клави ПІН-код обробляється за допомогою спеціальних ключіві іотриманйи результат порівнюється з тим кодом, який записан на картку. Перваги цього способу- ПІН-код не зберігається в БД банку (той, що занесений на картку), а зберігається лише той, який клієнт вводить з клави; якщо ПК загублена, то прочитавши код на магнітній стрічці, неможливо її використати.

Неалгоритмічний спосіб є менш захищеним: ПІН-код, який знає клієнт, зберігається і на картці, і вБД банку.



2. Види послуг, які можна отримати за допомогою ПК.

Перші картки, запропоновані на Заході, спочатку використовувалися в банківській системі для отримання готівки. Пізніше американські фірми, які займалися випуском карток, почали використовувати як платіжний засіб за куплений товари/послуги. Взагалі картки використовуються для надання широкого спектру банківських послуг:

1. Отримання готівки за допомогою банкоматів.

2. Отримання відповіді на запит:

- залишок коштів на рахунку;

- можливість надання кредиту.

3. Переказ коштів з одного рахунку на інший (зі свого на рахунок клієнта; на рахунок з більш високими %%).

4. Отримати виписку з поточного рахунку (паперові документи). Де будуть вказані всі операції за певний період часу і залишок.

5. Автоматична фіксація операцій в клієнтських  банківських книжках (надають не всі банкомати). Цей вид послуг поширений в Японії.

6. Прийом депозитів. За допомогою цієї послуги можна готівкові кошти вкладати на депозитний рахунок в неробочій для банку час. 

7. Використання картки як платіжного засобу за товар якусь послугу.

Взагалі ПК як платіжний засіб знайшли застосування не лише в банківських системах. Сфера їх використання дуже велика: телефонні картки, картки для купівлі товарів в автоматах, картки для сплати мита при проїзді на автострадах, картки розрахунку на бензоколонках, в міському транспорті, медицині тощо.



3. Класифікація ПК

За способом використання: індивідуальні, сімейні, корпоративні. 

Індивідуальна картка видається окремій особі, м.б. стандартною і золотою. Золота кредитна картка обмежена по сумі кредиту 5000$, а звичайна - 100$. Сімейна видається членам сім"ї, одна особа несе по ній відповідальність. Корпоративна - це картка, що видається тільки юридичним особам, яка переводиться на картку для проведення розрахунків за товари та послуги. На основі цієї ПК м. відкриватися індивідуадьні картки для відповідальних осіб чи керівництва. Відповідальність несе організація.

За формою розрахунків: двосторонні та багатосторонні. Двостороннні- це ПК, за допомогою яких виконуються розрахунки за двосторонніми угодами їх учасників. По цих картках її власник отримує товари та послуги в якийсь закритій мережі закладів, яка контролється емітентом (бензоколонка, клубні картки).

Багатосторонні картки- це ПК, що функціонують у національних або міжнародних карткових асоціаціях і які дають можливість отриати послуги в широкій мережі закладів.

За способом запису інформації на картку: 

з графічним записом – цей спосіб використовується практично на всіх картках;

картки з ембосируванням – нанесення рельєфних даних на картку шляхом механічного видавлювання; це дозволяє потім ці данні за допомогою спеціальних валіків переносити на сліп (торговий чек);

картки з магнітною полосою- на зворотній стороні може знаходитися магнітна полоса, яка вміщує інф ~100 байт . Вона співпадає з даними, що нанесені графічно чи ембосируванням (ПІБ, № р/р, банк-емітент, термін дії, сума м.б., а м. і не.б.);

картки з мікропроцесором: поділяються на картки пам"яті та смарт-картки. Картки пам"яті- картки з мікросхемою, яка містить лише запам"ятовуючий пристрій (32байт-8Кбайт). Рівень захисту таких ПК не дуже високий (телефонні картки); смарт ПК містить мікросхему з мікропроцессором. Мікропроцессор може вміщувати інформацію про банк-емітент, ПІН-код, термін дії, суму грошей. Він може виконувати операції поповнення сум, дебетування сум, шифрування даних. Це ПК з високим рівнем захисту: спроби до проникнення в чіп призводять до самозруйнування. Поки що не досить поширені. Вміщують ~65Кбайт інформації;

картки оптичної пам"яті- розраховані на більшу пам"ять, але запис на них може виконуватися лише 1 раз. Не знайшли широкого застосування (дорогі).

За належністю до організації –емітента:

банківські – емітент банк чи їх консорціум;

комерційні- емітент-комерційний заклад чи їх група;

картки, що випускає організація, основна діяльність якої- емісія ПК і створення інфраструктури по їх обслуговуванню (Visa, MasterCard).

За охватом території дії:

локальні- в певних регіонах держави;

картки, дія якмих обмежена однією установою (клубні);

національні ПК;

міжнародні.

За терміном дії: обмежені терміном (зм ожливістю пролонгації) та не обмежені терміном дії.

За функціональною ознакою: кредитні, дебетні, картки типу електроний гаманець, електроні гроші.

Кредитні картки- це ПК, які дозволяють отримувати кредит кредит при купівлі товарів чи оплаті певних послуг, дозволяє отримувати готівкову позику.

Кредитні ПК бувають банківськими чи картками туризму та розваг. Кр ПК видаються платоспроможним клієнтам. М.б. індивідуальними чи корпоративними. По Кр ПК банком встановлюється ліміт овердрафту, також може встановлюватися ліміт на суму одноразової покупки чи суму одноразового отримання готівки. Клієнту, якому надається кредит, повинен без % погасити цей кредит протягом 4-8 тижнів. Якщо цей термін продовжений, то тоді сплачуються %. Розмір % в договорі.

Картки туризму та розваг емітуються компаніями, що спеціалізуються в даній сфері. Ці картки дозволяють їх власникам виконувати розрахунки за товари та послуги, отримувати пільги при замовленні авіаквітків, № в готелі, страхуванні життя. ВІдмінність цих карток від банківських КрПК: відсутній ліміт одноразової витрати, а заборгованість п.б. погашена в 1 місяць без права пролонгації кредиту. М.б. корпоративні та індивідуальні. 

Окремо виділяють такий вид КрПК як чекові гарантійні картки, які видаються ввласнику поточного рахункув банку для ідентифікації організації, що надала чек, та гаратій платежу по ньому. Картка теж базується на кредитній лінії, яка надаєтьься власнику рахунка, при цьому банк виступає гарантом перерахування необхідної суми на рахунок торгівельного/іншого закладу, навіть якщо у власника не буде необхідної суми грошей на даний момент ( в цьому випадку – комісійні і % за користування кредитом).

Дебетова картка - відкривається спеціальний рахунок, на якому зберігається сума, якою обмежуються розрахунки по цій картці. З юридичної тчк зору ДК моде стати кредитною, якщо по ній дозволений овердрафт. ДК м. використовуватися для: 1) отримання готівки через банкомат; 2) отримання готівки у відділенні банку з рахунку; 3) отримання послуг чи товарів в торгівельних закладах. На кожну з перерахованих операцій існує власна ДК. ДК для автомата- дозволяє в межах поточного чи ощадного рахунку банка отримати готівку в банкоматі. Іноді по таких картках встановлюється ліміт щоденного зняття коштів. В західних країніх різні банки об"єднують  свої банкомати в національні мережі, що дає можливість обслуговуватися в будь-якому банкоматі. Міжнародні карткові асоціації мають міжнародні мережі банкоматів. ДК для торгівельних закладіх працюють за 2 схемами:

1) гроші, які знаходяться на рахунку ДК переносяться на рахунок самої ДК. Тоді при обслуговуванні в торгів. закладах треба робити авторизацію платника по кожній транзакції. ПРи цьому режимі в торгів. закладі на кожну транзакцію формується чек (слип). Один екземпляр надається клієнту-власнику картки, другий залишається у торговця, а третій передається в банк-еквайер. Чеки передаються в кінці робочого дня  і тоді ж робляться бухгалтерські проведення.

2) гроші зберігаються на рахунку і на картку не нараховуються. На картці лише зберігається № рахунку в банку. В цьому випадку для виконання транзакції необхідне оперативне виконання авторизації платежу (чи є необхідна сума на рахунку). В цьому випадку ДК подібна до чекової книжки. Цей вид карток менш поширений. В переважній більшості випадків використовуються ДК з магнітною полосою, але ці картки не  можно вважати ідеальним платіжним засобом, оскільки вони не мають достатнього захисту від фальсифікації. Тому майбутнє – за використанням карток з мікропроцессором. як більш надійного і захищеного платіжного засобу. Картка з мікропроцесором може працюватияк кредитна/дебетна картка, а також як картка типу електроний гаманець та електроні гроші.

Електроний гаманець – це розрахункова картка, на яку зараховуються невеликі суми для виконання поточних розрахунків. Гроші на таку картку можуть зараховуватися з рахунку клієнта банку чи безпосередньо у вигляді готівки через операціоніста банку. Перерахована на картку сума коштів з рахунку одразу дебетується (знімається) і в подальшому банком не контролюється. В системі надається можливість періодичного поновлення коштів на електроному гаманці. Для обслуговування карток типу електроний гаманець в торгівельних закладах повинні бути встановлені термінали, які б дозволяли зчитувати інформацію з електроного гаманця, дебетувати рахунок електроного гаманця та зараховувати цю суму на картку торговця.

Різниця між електроним гаманцем та елктроними грошима полягає в тому, що при використанні електроних грошей гроші зі смарт-картки перераховуються на картку комерсанта чи торговця, потім з цієї картки ці кошти безакцептно списуються на його банківський рахунок.

В цьому випадку дуже важливо відстежувати обіг коштів, тому що одні банки емітують картки, а комерсанти можуть бути клієнтами зовсім інших банків. Тому в цьому випадку картка відіграє роль електроної банкноти і банк-клієнт не має змоги відстежувати операції з цими електроними грошима та контролювати їх.

При використанні електроного гаманця гроші, що зараховані на картку, банками-емітентами перераховуються на загальний рахунок електроного гаманця в процесінговий центр. Тобто при емісії карток типу елктр. гаманець клієнтський рахунок деьбетується, а кредитується загальний рахунок електроного гаманця, який зберігається в процесінговому центрі. Операції, які виконуються за допомогою карток типу електр. гаманець, - це операції, які контролюються процессінговим центром, тобто можно простежити рух коштів між банками-емітентами та банками-еквайєрами.

На заході є системи використання карток з мікропроцессором: PROTON (бельгійська- електр. гаманець) та MONDEX (англійська – електр. гроші). 

Нема стандартів щодо використання карток з мікропроцессорами.



4. Учасники розрахунків з ПК.

В цій платіжній системі будуть задіяні такі елементи:

1. Держателі карток (клієнти) - фізичні особи, які за договором з банком та іншою кредитно-фінансовою установою) будуть застосовувати платіжну картку для оплати у безготівковій формі вартість товарів чи послуг або для отримання у банківській установі готівкових коштів. Власник картки бере на себе зобов"язання сплачувати кредит та % по ньому чи комісійні за використання картки.

2. Банки-емітенти - установи банку, які випускатимуть в обіг ПК. В банку-емітенті відкриваються відповідні карткові рахунки клієнтів-власників.

3. Банк-еквайер - банки, в яких будуть відкриті рахунки підприємств торгівлі та побутового обслуговування населення, які будуть обслуговувати тримачів карток.

4. Процесінговий центр - спеціалізований інформаційно-обчислювальний центр, який виконує функції збирання, оброблення зберігання та передавання інформації між учасниками платіжної системи. Основна функція - маршрутизація безготівкових грошових переказів.

5. Іноді може бути розрахунковий банк, який виконує розрахунки між банком-емітентом і банком-еквайєром. Частіше ці операції виконуються в процессінговому центрі.  Розрахунки в розрахунковому банку буде виконуватись по принципу клірингу.

Функції розрахункового банку і процесінгового центру бере на себе НБУ, він же виступає і гарантом розрахунків між платниками і одержувателями коштів.

Є два режими взаємодії банка-емітента і процесінгового центру: онлайн та офлайн. Режим офлайн – це недорогий і найбільш простий спосіб взаємодії. При цьому банк-емітент дозволяє процесінговому центру ведення БД по картках, рахунках і лімітах клієнтів банку. У встановлений домовленістю сеанс зв"язку банк передає в процессінговий центр відповідні зміни в БД. В свою чергу процессінговий центр надає банку звіти по операціяях клієнтів, виконаних з використанням карток. В цьому випадку відповідальність за авторизацію лежить на процессінговому центрі. Бухгалтерські проведення виконуються банком-емітентомв кінці робочого дня по підсумках всіх платіжних операцій.

В режимі офлайн необхідні канали зв"язку, які б забезпечували онлайн зв"язок. Банк веде самостійно всі БД і оперативно виконує бух. проведення. Процессінговий центр виконує лише маршрутизацію платежів. так же банк може взаємодіяти з процессінговим центром в 2-х режимах.



ЗІ СТАРОГО КОНСПЕКТУ

Для проведення розрахунків з використанням електронних гаманців потрібні такі елементи:

- картка з мікрочіпом;

- касові термінали в торгівельних закладах;

- банківські автомати для оновлення сум;

- картка торгівця, на якій будуть накопичуватись транзакції про куплені товари;

- ПЗ, яке буде виконувати обробку інформації по розрахунках.

Касовий термінал виконує такі функції:

- встановлює контакт між двома картками (покупця і торговця);

- дає можливість покупцю ввести свій PIN-код (для того, щоб відкрити гаманець);

- друкувати і видавати квитанцію про зроблену покупку;

- перераховувати кошти з картки клієнта на картку торговця;

- зв(язок з банком-еквайером.

Другим напрямком впровадження карткових платіжних систем для розрахунків з фізичними особами є впровадження пластикових карток міжнародних зразків MasterCard, EuroCard, Visa та ін. Використання цього напрямку дозволить виконувати операції з кредитними картками. При покупці товарів на невелику суму дозволяється не виконувати авторизацію платежу. При обслуговуванні клієнта з кредитною карткою складається чек (вексель), який підписується торговцем і покупцем товару (у 3-х екземплярах). Один екземпляр у покупця, другий - у торгівельному закладі, третій передається в банк, який проводить облік векселів. Векселі можуть передаватись. Банк бере 1-2%. Банк- еквайер, обробивши векселі передає у відповідні розрахункові центри. Розрахунковий банк знімає відповідні суми з рахунку клієнта і зараховує на рахунок торгівельного закладу. В кінці місяця банки-емітенти надають виписки клієнтам, які виконували транзакції протягом місяця.

В Україні затверджене положення про впровадження міжнародних пластикових карток у розрахунках за товари, надані послуги та при видачі готівки, яке затверджене постановою НБУ. Деякі банки України уже є принциповими членами такої платіжної системи як Visa. При використанні такого типу карток всі операції страхування ризиків бере на себе фірма Visa, тобто гарантує будь-якому торгівельному закладу повернення боргу.

Гарантом карток Visa на Україні став НБУ. Є дві схеми обслуговування транзакцій клієнтів не резидентів процесінг виконується через процесінгові центри Visa (Лондон, Брюсель), а транзкції клієнтів-резидентів виконуються через провідні банки України. Всі платежі проходять через НБУ, який може заборонити транзакції для карток Visa для певних банків-платників.

5. Стан впровадження в Україні платіжних карткових засобів.

Є 2 напрямки впровадж. Платіжн. Картков. С-м в У.:

Створ. Нац. С-ми розрахунками платіжними картками

Впровадження пластикових карток.

І.  Створ. Нац. С-ми розрахунками платіжними картками

На Україні розроблена програма впровадження національної платіжної системи масових електронних платежів, яка затверджена постановою правління НБУ 28.01.97.

Для здійснення оп-цій в КБ, вони пов. отримати ліцензії в НБУ. На першому етапі заплановано впровадж. Для розрах-ків лише дебетних пластикових карток.

В Укр. План-ся застосування карток з мікропроцесором і впершу чергу ці картки б. працювати по типу електр. гаманця. І б. виконувати проведення між учасниками платіжн. С-ми.

Для впровадж. Такої с-ми необх. Створювати інфрастр-ри, це випуск карток з мікропроцесором, потрібні термінали в торгів. Закладах за допопомгою яких виконувалось дебетування з смарт-карток та зараховування на картку торговця.

Потрібні банківські автомати для поповнення сумм на картці. Відпо. С-ми обр. Інф-ції, які б обслуговували ці с-ми. Ця с-ма OFF-LINE. 

Крім того в багатьох КБ існують власні лок. С-ми розрах-ків з використанням пластиков. Карток. В переважній більшості в цих с-мах викор-ся картки з магн. Смужкою для  облсуговування депозитних, ощадних рах-ків, видачі зарплати співробітникам через банкомати та оплати послуг в  своїх магазинах та їдальнях.

В цій платіжній системі будуть задіяні такі елементи:

1. Держателі карток (клієнти) - фізичні особи, які за договором з банком та іншою кредитно-фінансовою установою) будуть застосовувати платіжну картку для оплати у безготівковій формі вартість товарів чи послуг або для отримання у банківській установі готівкових коштів.

2. Банки-емітенти - установи банку, які випускатимуть в обіг платіжні картки.

3. Банк-еквайер - банки, в яких будуть відкриті рахунки підприємств торгівлі та побутового обслуговування населення, які будуть обслуговувати тримачів карток.

4. Розрахунковий банк, у якій інший банк-учасник платіжної системи (переважно банк-емітент) відкриває спеціальний рахунок електронного гаманця для здійснення розрахунків за допомогою платіжних карток. Розрахунки в розрахунковому банку буде виконуватись по принципу клірингу.

5. Процесінговий центр - спеціалізований інформаційно-обчислювальний центр, який виконує функції збирання, оброблення зберігання та передавання інформації між учасниками платіжної системи. Основна функція - маршрутизація безготівкових грошових переказів.

Функції розрахункового банку і процесінгового центру бере на себе НБУ, він же виступає і гарантом розрахунків між платниками і одержувателями коштів.

Для проведення розрахунків з використанням електронних гаманців потрібні такі елементи:

- картка з мікрочіпом;

- касові термінали в торгівельних закладах;

- банківські автомати для оновлення сум;

- картка торгівця, на якій будуть накопичуватись транзакції про куплені товари;

- ПЗ, яке буде виконувати обробку інформації по розрахунках.

Касовий термінал виконує такі функції:

- встановлює контакт між двома картками (покупця і торговця);

- дає можливість покупцю ввести свій PIN-код (для того, щоб відкрити гаманець);

- друкувати і видавати квитанцію про зроблену покупку;

- перераховувати кошти з картки клієнта на картку торговця;

- зв(язок з банком-еквайером.

       ІІ. Впровадження пластикових карток.

Другим напрямком впровадження карткових платіжних систем для розрахунків з фізичними особами є впровадження пластикових карток міжнародних зразків MasterCard, EuroCard, Visa та ін, це картки з магн. Полосою, які дозволяють овердрафт(кредитні картки). Використання цього напрямку дозволить виконувати операції з кредитними картками. При покупці товарів на невелику суму дозволяється не виконувати авторизацію платежу. При обслуговуванні клієнта з кредитною карткою складається чек (вексель), який підписується торговцем і покупцем товару (у 3-х екземплярах). Один екземпляр у покупця, другий - у торгівельному закладі, третій передається в банк, який проводить облік векселів. Векселі можуть передаватись. Банк бере 1-2%. Банк- еквайер, обробивши векселі передає у відповідні розрахункові центри. Розрахунковий банк знімає відповідні суми з рахунку клієнта і зараховує на рахунок торгівельного закладу. В кінці місяця банки-емітенти надають виписки клієнтам, які виконували транзакції протягом місяця.

В Україні затверджене положення про впровадження міжнародних пластикових карток у розрахунках за товари, надані послуги та при видачі готівки, яке затверджене постановою НБУ 22 лютого 97р.. Деякі банки України уже є принциповими членами такої платіжної системи як Visa, тобто мають право імітувати картки. При використанні такого типу карток всі операції страхування ризиків бере на себе фірма Visa, тобто гарантує будь-якому торгівельному закладу повернення боргу.

Гарантом карток Visa на Україні став НБУ.. Є дві схеми обслуговування транзакцій клієнтів не резидентів процесінг виконується через процесінгові центри Visa (Лондон, Брюсель), а транзкції клієнтів-резидентів виконуються через провідні банки України. Всі платежі проходять через НБУ, який може заборонити транзакції для карток Visa для певних банків-платників.

- Новий навпрямок ще є - це використання  пласт. Карток, як платіжного засобу в електр. комерції.

Міжнар. Центром ІТ розробл-ся пілотний проект с-ми INTERNET комерції, розробки цієї с-ми знах-ся лише в початков. Стадії. Одним з вузьких місць INTERNET є відсутність надійних засобів захисту інф-ції, тому для впровадження с-ми INTERNET комерції перш за все необхідно створити так звані сертиф. Центри, ф-ції яких б. полягати у видачі та підтверджені автентичності електр. цифров. Сертифікатів, які б. видаватися учасникам с-ми електр. комерції.

Електр. сертифікат - це електр. цифров. Підпис учасника с-ми електр. комерції. 

Т5. Моделі обслуговування коррахунків в СЕП.

1.Х-ка нульової моделі.

2. Х-ка першої моделі.

3.Х-ка другої моделі.

4. Х-ка 3 моделі.

5. Х-ка 4 моделі.

6. Х-ка 5 моделі.

7. Х-ка 6 моделі.

8. Х-ка 7 моделі.

1.Х-ка нульової моделі.

Для проведення міжБ. Безготівков. Розрах-ків кожному банку в відпов. Відділення НБУ відкривається відпов. Корах-к. Консолідов. Коррах-к - це рах-к на якому відображ-ся платежі головного Б.

Субкоррах-к - рах-к який відкрив-ся в філіал. Б.

В СЕП реалізов. 2 типи обліку:

1+на консолідов. Коррах-ку в обласних ОПЕРУ-НБУ

2+на техніч. Коррах-ку, який відкрив-ся в РРП.

Облік на консолідов. Коррах-ку ведеться агрегов. Сумами, які відображ. Підсумки по рез-там Б. дня.

На техніч. Коррах-ку який ведеться в РРП облік відпов. Проведення викон-ся по кожн. Платіжн. Д-ту відразу після його надходження в с-му.

Ці рах-ки пов. б. збалансованими на поч. Роб. дня.

Технічний кор.рахунок — це динамічний рахунок, на якому відображаються платіжні операції в режимі реального часу. Тому цей рахунок називається динамічним. Рахунок відкривають у відповідній РРП і є електронним прообразом кор.рахунку. Різниця полягає в тому, що бухгалтерське проведення на кор.рахунку робиться агрегованою сумою після формування балансу (тобто в раз в день), тому цей рахунок називають статичним. На початку кожного робочого дня ОДБ НБУ передає інформацію про залишок коштів на реальному кор.рахунку і ця інформація переписується на технічний кор.рахунок.

Банківський регіон— сукупність банківських закладів, які розташовані в одному адміністративному регіоні України і можуть мати кор.рахунки в ОПЕРУ одного обласного управління. Віртуальний банківський регіон— сукупність банківських закладів, які можуть бути розташовані  в різних адміністративних регіонах України, але обслуговуються окремими АРМ2.

Нульова модель. 

Згідно цієї моделі головний банк та його філії мають кожен окремо свій кор. рах. Які відкрив-ся в ОПЕРУ НБУ. Для кор. рах в РРП відкривається  його прототип (техн. кор.рах.). Кожен з банків виконує операцій в межах коштів, які є на кор. рах, тобто головний банк та його філій діють незалежно один від одного. Головний банк може лише отримувати інформацію про залишки коштів на кор. рах його філій лише в тому випадку, якщо вони знаходяться в одному районі. У іншому випадку у головного банку цієї можливості немає, головний банк не може управляти своїми коштами. зараз по цій моделі не працює жоден банк.

2. Х-ка першої моделі.

Перша модель.обмежена рамками одного регіону. 

В ОДБ РРП відкривається 1 коррах-к для банку та його філій.

В ОДБ - облік заг. сум баз виділення долі кожноїх філії.

В РРП для головн. Б. та кожної її філії відкрив-ся технічн. Коррах-к.

При роботі по цій моделі в НБУ відкривається один консолідований рахунок для головного банку  та його філій. Облік в РРП ведеться загальними консолідованими сумами без виділення вкладу кожного філіалу окремо. для кожного філіалу відкривається технічний кор.рахунок і кожний філіал має свій АРМ3 і засоби захисту інформації. управління коштами виконується лімітуванням . головний банк для кожного філіалу виділяє певну суму коштів, в межах якої філія повинна виконувати свої розрахунки.

Механізм лімітування дозволяє:

- встановлювати на початок банківського дня ліміт, межах якого філія повинна виконувати свої розрахунки.

 - забороняти проведення міжбанківських платежів до отримання інформації з головного банку

- встановлювати ліміт=0, тобто обмежувати платіжеспроможність банку розміром залишку на його технічному рахунку

- переносити значення ліміту попереднього дня на поточний банківський день

- дозволяти філіалу виконувати платежі в межах коштів на консолідованому кор. рах.

Зміна лімітів може виконуватись декілька разів на протязі дня.

Найбільшим недоліком цієї моделі є те, що вона обмежена рамками одного регіону.

Друга модель.

Є розвитком першої моделі. Сфера дії моделі обмежена рамками певного регіону. Відмінність полягає в тому, що ця модель потребує наявності власної платіжної системи (ВПС), яка б обслуговувала платіжні транзакції по регіону. По цій системі працює ощад. банк. По певному регіону вибирається один банк, який виконує роль головного по регіону і відкриває єдиний кор. рах. Філіали не мають ні кор. рах., ні технічного кор. рах., тобто ці філії не є самостійними учасниками СЕП, вони не мають АРМ3, але мають код МФО і присутні в довіднику філіалів. Головний банк виконує платежі в СЕП за свої філіали.

Недолік: обмеженність рамками 1-го регіону.

Третя модель

Є територіальним розширенням другої моделі і її дія поширюється на всю територію функціонування СЕП. по цій моделі учасником СЕП , який виконує всі розрахунки від імені своїх філіалів є головний банк. Філіали не мають АРМ3, кор. рах. і технічного кор. рах, лише код МФО і представлені в довіднику учасників СЕП.

Але функціонування по цій моделі потребує наявності ВПС, яка б об‘єднувала засобами зв‘язку всі філіали не залежно, до якого регіону вони відносяться. 

ПІБ працює по третій моделі, він має свою розрахункову палату, яка знаходиться в Києві в головному відділення.

Недоліки системи - виникають певні затримання з  перерахуванням коштів в середині ВПС.

Четверта модель.

Є територіальним розширенням першої моделі. В основі моделі лежить єдиний кор. рах. з веденням технічних рахунків філіалів. Має міжрегіональний характер. Засоби комунікації з РРП мають всі учасники СЕП, але банк не має ВПС і працює через так званий віртуальний банківський регіон. Віртуальний банківський регіон - в РРП виділяють спец. АРМ, який проводить розрахунки між філіалами різних регіонів, але які відносяться до одного банку. І головний банк, і його філії мають АРМ3. Недоліком цієї моделі є те, що головний банк нем оже управляти кожною транзакцією своїх філіалів, а лише виконує обмеження шляхом лімітування загальної суми платежів. Зі збільшенням філіалів процес управління ускладнюється, отже ця модель рекомендується для невеликих і середніх банків, які не мають змоги розробляти ВПС і мають невелику кількість філіалів (30-40).

П‘ята модель.

Містить елементи четвертої та другої моделі і вона рекомендується для банків, які крім головної контори та філіалів мають так звані регіональні управління, тобто система управління яких є трьохрівневою.

Вона орієнтована на банки, які мають 3-хрівневу організаційну структуру. Подібність до другої моделі: в рамках кожного регіону всі філії працюють через ВПС, тобто самий нижній равень не має ні АРМ3, ні коррахунків, ні технічних рахунків. Консолідований коррахунок має лише головний банк, а регіональні управління мають технічні коррахунки. Головне та регіональне управління прюють по четвертій моделі. Головний банк на початку кожного дня виділяє ліміти регіональним управлінням. Головний банк та регіональні управління працюють через віртуальний банківський регіон (АРМ3 є в головному банку і регіон. управліннях). Ця модель дозволяє централізовано управляти ресурсами. Вона підходить для банків, які мають розгалуджену мережу філій і мають ВПС, яка працює лише в рамках певного регіону (не мають змоги створення повно функціональної ВПС)

Шоста модель.

 Теж підходить для банків, які мають 3-х рівневу організаційну структуру управління і мають розгалуджену систему філій, але не мають ВПС. Є розвитком  четвертої моделі, Ця модель працює через ВБРегіон. Головний банк встановлює ліміт регіональним управлінням, а вони-своїм філіалам. Консолідований кор. рах. є у головного банку, а тех. кор. рах. - у регіональних управлінь та у філіалів першого рівня. Всі філіали мають свій АРМ3 та засоби захисту інформації. Рекомендується банкам, які мають менше 200 філіалів.

Недолік: довго на початку дня філії не можуть розпочати день, доки не отримують ліміти. Аваль працює за цією моделлю.

Сьома модель

Вміщує елементи3-ої та 4-ої моделей. Підходить для банків, які мають дворівневу оргстрру. Модель працює через ВБР. Крім того, що кожний філіал має свій тех. кор. рах.,  головному банку дозволяється виконувати від імені своїх філіалів. Механізм виконання розрахунків від імені філіалів дає можливість контролювати великі фін. операції і дає філіалам відносну незалежність при виконанні платежів невеликими сумами. Головний банк має консолідований кор. рах., а філіали - тех.кор.рах. Головна контора управляє коштами, засобами, лімітуванням. На початок дня головний банк формує файл бізнес - правил, звідти він поступає у філіали. За допомогою бізнес - правил можна блокувати відкриття та закриття особових рахунків, вводити обмеження на відправника та отримувача платежів, вводити обмеження по сумі  платежів за день, можна повністю блокувати початкові кредитні платежі.

Основні бізнес-правила: обмеження по сумі одного платежу; обмеження на підсумковий обіг за день; обмеження по необхідному значенню залишку; блокування відкриття чи закриття особових рахунків; обмеження на певного відправника чи отримувача платежів. Бізнес-правила транспортуються в кожен філіал через РРП від головного банку – філіям, вони можуть змінюватися протягом банківськогодня за ініціативою головного банку чи проханням філій. Це файл типу М.

Ідеальна модель -№3.

З 8 до 9 ранку відбувається ініціалізація банківського дня: з АРМ2 на АРМ3 поступають фли U, К, F, М, ліміти. З 9 до 19 банк працює в основному режимі – прийом-передача документів. З 18 закриття ОДБ, формування регіональних балансів. З 19 до 20- створення балансу по СЕП вцілому.

А-файл початкових платежів, який вміщує платіжні документи від банку відправника на адресу отримувача (А-Б)

Т-файл-квитанція на файл А.

В-зворотні платежі (від банку Б до банку А).

S-квитанція на файл В.

К-файл динамічного стану технічного коррахунку.

Z-протокольний звіт про роботу СЕП за банківський день.

V-виписка із технічного коррахунку за день.

U-файл-завдання на коригування списку банків-учасників СЕП.

F-файл лімітів.

M-набір бізнес-правил.

O-технологічний файл АРМ3, який сигналізує АБС про причини відбраковки (відхилення) файлів СЕП, які були надані в АРМ3.







Т6.  Захист інформації в СЕП.

1. Задачі захисту банківської інформації.

2. Технологічні та бухгалтерські засоби захисту.

3. Програмні та апаратні засоби захисту.

1. Задачі захисту банківської інформації.

В міжбанк. Платежах викор-ся нова для У. Форма платіжних інстр-тів - це електр. платіжний док-т. Такий д-т форм-ся в банку, а потім  перед-ся засобами комунікацій, тому він потребує певн. Засобів захисту як з середини так і зовні, проходження по каналам зв’язку с-ма захисту банк. інф-ції по охвачувати всі етапи розробки, впровадження та експлуатації пр-мнотехніч. Комплексу СЕП. В с-мі пов.б. чітко поділені рівні доступу та відповідність на різн. Етапах розробки і формування пакетів платіжн. Д-тів.

В с-мі безпеки СЕП м. виділити осн. з-чі захисту:

1)Захист від зловживань,тобто від несанкціонов. Розшифрування та внесення змін.

2)Захист від техніч. Пошкоджень та збоїв в р-ті обладнань.

Важливим моментом є розробка багатоступеневої с-ми захисту інф-ції.

Гаряче резервування - б.-я. Інф-ція в Б. пов. дублюватися з певною періодичністю, а іноді навіть синхронно.

Холодне резервування - створення віддалених пунктів, які дублюють р-ту АБС в синхронному режимі.

Загрози порушення банківської безпеки:

1) По цілям реалізації: - націлення на порушення конфеденційності даних; - порушення цілісності.

2) По принципу дії: - дії, направлені на перехват інформації; - дії, пов(язані з доступом до захищених ресурсів.

3) По характеру дії: - активні дії; - пасивні дії.

25% збоїв системи виникають через стихійні дії, 75% - внутрішні причини.

Основні задачі захисту банківської інформації поділяються на 2 групи:

І - захист інф. всередені банку;

ІІ - захист інф. ззовні, за межами банку.

Захист ззовні - захист інформації в системі СЕП, а також в системах “клієнт-банк”. Захист інф. в СЕП забезпечує організаційні, технічні та програмні засоби захисту. Таким же рівнем захисту повинні відповідати системи, які підтримують роботу “клієнт-банк”. “Клієнт-банк” обов(язково сертифікується НБУ. Одним з головних питань є відповідність захисту інформації.

Важливою задачею захисту банківської таємниці є її забезпечення всередині банку, тобто від зловживань з боку співробітників банку. Аналіз спроб НСД показав, що більшість спроб, які були зафіксовані, - це були спроби з боку співробітників банку. Тому важливим моментом забезпечення безпеки є організаційні засоби захисту, які полягають в тому, що чітко проводиться розмежування прав доступу та відповідальності за певні участки роботи; на найбільш відповідальних участках повинно бути задіяно не менше двох осіб.

2. Технологічні та бухгалтерські засоби захисту інформації

Забезпечуються програмно на всіх рівнях проходження платіжних документів, що дозволяє персоналу банку, персоналу РРП, ЦРП простежити за проходженням платежів як протягом дня, так і по його завершенню. Технологічні засоби контролю дозволяють оперативно зафіксувати несанкціонований доступ (НСД) по завершенню кожного технічного сеансу. Це дозволяє локалізувати місце  НСД, оперативно провести розслідування і виявити зловмисників.

Технологічні засоби контролю включають:

1- Механізм обміну квитанціями в режимі реального часу.

2- Механізм інформування банків-учасників про стан технічного кор. рахунку, по підсумках кожного технологічного сеансу.

3- Обмін банку та РРП підсумковими даними в кінці дня.

4- Програмний комплекс самодіагностики, який дозволяє виявити порушення цілісності та узгодженості БД на рівні АРМ2 і АРМ1.

5- Механізм контролю програмних засобів па предмет несанкціонованої модифікації модулів .exe. Всі технологічні засоби контролю вмонтовані в ПЗ і у випадку виникнення нестандартної ситуації чи підозри на несанкціонований доступ оператору видається повідомлення з наданням можливості оперативного втручання. А також при цій ситуації автоматично дублюються повідомлення в АРМ1. 

Крім того, сама технологія функціонування комплексів АРМ1 та АРМ2 запрограмована таким чином, що переважна частина операцій виконується в оперативній пам"яті (проходить без втручання оператора, його втручання необхідне лише при виникненні нестандартних ситуацій, про що видаються відповідні повідомлення).

Бухгалтерські засоби контролю. Більшість бух. засобів використовують т.з. балансові методи контролю. При формуванні пакетів платіжних документів обліковуються суми по Дт та Кт платіжних документів, які входять у цей пакет, і ця сума фіксується в заголовковому рядку. При прийомі пакетів платіжних документів і розкритті файлів суми по Дт і Кт платіжних документів обраховується в АРМ2 і АРМ1 і проводиться балансування. Крім цього в кінці дня формуються баланси на рівні банку, регіону та по Україні вмілому. Існують засоби аналізу відсутності балансу на рівні регіону, рівні України вцілому.

Використання лише технологічних чи бухгалтерських методів контролю є НСДостатнім для забезпечення захисту банківської інформації. Тому в банках повинні вестись протоколи дій, що виконуються системою. Ці протоколи теж повинні бути захищені від підробок та модифікацій. 



3. Програмні та апаратні засоби захисту.

Цей вид захисту банківської інформації включає комплекс дій, пов(язаних з шифруванням інформації, що виходить за межі банку (інформація, яка передається в СЕП і інф., яка циркулює між банком та клієнтом, банками і касами, банками і обмінними пунктами, якщо вони обладнані модемним зв(язком).

Самим вузьким місцем СЕП є ділянка підготовки і введення даних. ТОму до цієї операції повинні бути допущені лише перевірені особи. Для захисту інформації на дільниці підготовки платіжних документів і наступних участках проходження їх в СЕП використовуються цифрові підписи. 

Схема накладання електронного цифрового підпису.



Банк А,   відправник�СЕП�Банк Б,   отримувач��Опера-ціоніст�бухгал-тер�АРМ3�АРМ2�АРМ2�АРМ3�бухгал-тер�опера-ціоніст��*��*���*��*���*��*�*��*���

Операціоніст ставить ел підпис на кожен документ і його перевіряє адміністратор АРМ3. Бухгалтер ставить ЕЦП на весь сформований пакет платіжних документів, його перевіряє адміністратор АРМ2.

В основу ЕЦП покладено алгоритм RSA (несиметричний алгоритм шифрування). Його принцип: кожен учасник ситеми має 2 ключі- відкритий і закритий. При накладенні ЕЦП операціоністом документ обробляється спеціальним алгоритмом з використанням закритого ключа операціоніста і відкритого ключа адміністратора АРМ3. При розшифруванні цього підпису адміністратор АРМ3 обробляє це повідомлення за допомогою відкритого ключа операціоніста та закритого ключа адміністратора АРМ3. Повідомлення, яке сформовано за допомогою ключів, називають прототипом. Побітне співпадання прототипів – ОК.

Крім ЕЦП, який ми можемо віднести до програмних засобів, використовують апаратні засоби захисту, сутність яких зводитсья до того, що кожен пакет документів з ЕЦП ще кріптографується перед відправленням в РРП. Для цього кожен банк отримує так званий блок шифрування і спеціальну електрону картку, яка вміщує ключі шифрування і м.б. прочитана лише за допомогою цього спеціального блоку. Виготовлення апаратних засобів та карток є адресним, тобто прив"язаним до конкретного банку. Адресність виготовлення блоків шифрування служить меті аутентифікації повдомлення.

Шифруванню в СЕП підлягають всі файли. Всі платіжні документи в СЕП перед відправкою по каналах зв(язку обробляються апаратними чи програмними засобами для того, щоб повідомлення, яке передається, було прочитане лише тим, кому воно адресовано. 

Шифрування виконується з метою контролю за цілісністю повідомлення і захисту його від випадкового чи навмисного пошкодження. Також з метою аутентифікації відправника повідомлення. 

Крім перерахованих основних вимог, пов(язаних з шифруванням, необхідно щоб система мала ряд допоміжних засобів для аналізу нестандартних ситуацій:

- система захисту інформації повинна вести зашифрований арбітражний журнал, в якому повинні зберігатися протоколи тих файлів, які шифрувалися та їх зміст;

- в шифроване повідомлення повинні включатися такі поля, як дата і час шифрування. 

Шифрування виконується за алгоритмом DES. Тому важливим моментом є зберігання та транспортування ключів та їх заміна з певною періодичністю. Ключі, які надаються учасникам СЕП є адресними, тобто виготовляються під кожен банк індивідуально. Ключі зберігаються в спеціальний електронній картці, прочитати їх можливо лише за допомогою спеціального шифроблоку. Шифроблоки і картки виготовляються адресно



Т7. Електронна пошта та її використання в СЕП.

1. ЕП , загальна характеристика .

2. Структура та ф-ції ЕП НБУ.

3. Адресація в с-мі ЕП НБУ.



1. Загальна характеристика та призначення ЕП НБУ. 

Для обміну інформаційними повідомленнями в СЕП використовується ЕП, яка носить назву НБУ mail.

ЕП НБУ mail для передачі повідомлень використовує телефонні лінії зв(язку і має таку ж швидкість доступу, як і телефон, але має переваги. ЕП НБУ мейл може працювати з виділеними і комутованими телеграфними чи телефонними каналами зв"язку, з супутниковими системами передачі данних, з мережами Х.25. 

Переваги ЕП перед телефонним зв"язком:

Для того, щоб використати зв(язок по електронній пошті, необов(язкова присутність абонентів на різних кінцях телефонної лінії. Одна сторона залишає письмове послання, яке може бути збережене. Одне і те ж повідомлення може адресуватися декільком абонентам. Відмінність ЕП ще полягає в тому, що в процесі обміну повідомлень може приймати участь лише ЕОМ без участі користувачів.

Передача електронних повідомлень засобами ЕП нагадує передачу файлів, але має деякі відмінності і особливості: відправником і одержувачем повідомлення м.б. фізичні особи, тобто ЕП складаєтьься з двох пов"язаних між собою частин: забезпечуюча взаємодію з користувачем, яка дозволяє йому складати і редагувати повідомлення, друга частина ЕП, в діях якої не приймає участь користувач, - розсилка по електроних адресах та формування електроних поштових конвертів; 2-га особливість ЕП: крім самого повідомлення поштове послання вміщує велику кількість допоміжної інформації:

- Ім(я та адреса отримувача 

- Дата та час відправлення повідомлення

- Перелік осіб, яким адресується повідомлення 

- Ступінь секретності повідомлення

- Запит на підтвердження отримання повідомлення



2. Структура ЕП.

ЕП НБУ- це програмно- технічна та адміністративно-технологічна система, яказабезпечує обмін інформацією в банківській системі. Відправником і отримувачем повідомлень в ЕП НБУ м.б. прикладні системи, програми, фізичні особи.

ЕП НБУ мейл є ієрархічною структурою, яка складається з декількох рівнів: центральний, представлений НБУ (ЦРП), регіональний рівень (НБУ- обласні відділення РРП), абонентські вузли: комерційні банки, деякі державні установи, діяльність яких потребує зв"язку з банківською системою (Держ. Скарбниця, податкова система, Мін фін та ін). Зв(язок в цій пошті використовується лише по вертикалі. Горизонтального зв(зку не передбачено, тобто всі повідомлення, які адресуються між регіонами чи окремими абонентськими вузлами повинні проходити через центральний вузол. 

Кожен регіональний вузел виконує одночасно і функції електроної інформаційно-довідкової дошки об"яв, до якої можуть звертатися абонентські вузли з запитами на отримання різного роду довідкової та нормативної інформації.

Основне призначення ЕП- обслуговування СЕП.

ЕП м. передавати: текстові файли, графічні файли довільної конструкції, фли будь-якого табличного процессора, фли даних типу дбф, довільні фли в дфвійковому представленні.

ЕП використовується для наступних потреб: передача пакетів платіжних документів, передача нормативних та інструктивних документів НБУ, передача курсів валют, збір статистичної та бухгалтерської звітності, передача інформації по фондовому ринку, передача пргограмного забезпечення.

Для взаємодії локальних користувачів в ЕП використовується комплекс "агент користувача"-  уніфікований програмний комплекс, який забезпечує підготовку до відправлення поштових повідомлень. Процес підготовки до відправлення документів називається “підготовкою програмних конвертів”. Файли, які потрібно передавати ЕП, конвертуються в ті структури, які вимагає ЕП. Будь-які повідомлення складаються із заголовку та інформаційної частини. Структура поштових повідомлень відповідає вимогам Х.400.

“Агент користувача” не лише готує поштові повідомлення, а і виконує функції прийняття поштових конвертів. (Розкриття поштового конверту - реєструє поштове повідомлення, читає адресу повідомлення, і якщо повідомлення адресовано користувачам даного вузла - відправляє на робочу станцію. Якщо повідомлення транзитне - воно відправляється по своїй адресі).

Трансортування даних виконується за допомогою  “Агенту передачі повідомлень”. Як агенти передачі повідомлень може використовувати декілька телекомунікаційних пакетів. 

Кожен банк має можливість використовувати свої телекомунікаційні пакети, єдиною умовою чи обмеженням використання нестандартного пакету - розробка ПЗ, яке б забезпечувало б функції шлюзу. Основним телек. пакетом, який використовується є ProCarry. Крім цього пакету ЕП НБУ дозволяє роботу з використанням телек. ПЗ ОС UNIX. НБУ mail може працювати з Relcom і PieNet. Використовується також Astra.

Розробниками ЕП використовуються стандарти МККТТ. 



3. Адресація в ЕП НБУ.

Адрес поштового вузла складається з 4-х символів:

- держава (U - Україна)

- регіон (А - вінницька область)

- тип банку (Н - НБУ)

- порядковий номер чи символ. Якщо кількість локальних користувачів > 9, то користувачу присвоюють порядкову букву латинського алфавіту. 

Поштові адреси вузлів і відповідний довідник ведеться в ЦРП. Адресація в системі НБУ mail дозволяє ідентифікувати не лише вузол, а і кінцевих користувачів, які знаходяться в тому чи іншому вузлі. Для цього електронна адреса поділяється на 2 частини. 

1(8@ХХХХ    1) - 1 чи 8 символів, ідентифікує кінцевого користувача; 2) - адреса поштового серверу.

Довідник електр. адрес вузлів ведеться в НБУ і всі зміни адресуються в кожен вузол мережі. 

Адреси кінцевих користувачів формуються у кожному вузлі і ці ідентифікатори не пов’язані між собою в різних вузлах.

Кінцевими користувачами м.б. як фізичні особи, так і прикладні програми та систмеми. 

Кількість локальних користувачів ЕП НБУ, які можуть приймати та відправляти повідомлення залежить від організації роботи банку. Будь-яка робоча станція, яка установлена в банку може виступати як локальний користувач. Обов(язково в кожному вузлі мережі повинний бути адміністратор, який відповідає за функціонування ЕП. Всі повідомлення, які проходять через вузол, архівуються і зберігаються в архіві даного вузла . Цей архів використовується адміністратором для аналізу аварійних ситуацій, а також для аналізу роботи окремих користувачів та вузла вцілому. Абсолютно всі повідомлення, які передаються, навіть транзитні, реєструються в кожному вузлі.

Всі повідомлення, які ередаються по СЕП, представлені у вигяді електроних поштових конвертів. Цей конверт складається з заголовку та інформаційнолї частини. Заголовок електроного конверту вміщує електроні адреси відправника та одержувача повідомлення, дату та час відправлення повідомлення, якщо повідомлення адресовано декільком вузлам – перелік адрес вузлів. Поштовий конверт за структурою відповідає вимогам протоколу Хю400ю Заголовок, як правило, формується, автоматично.

До конверта можуть приєднуватися фли, про що обов"язково вказується в заголовку.

М. б. два режими функціонування ЕП: звичайний та пасивний. Звичайний- це запитально-активний режим         по відношенню до вищестоящего вузла.

Пасивний режим- якщо вузол-відправник повідомлення є пасивним по відношенню до вузла отримувача. В такому випадку у вузлі-відправнику повідомлення розміщуються в черзі і будуть передані користувачу після того, як він вийде  на зв"язок.

Для транспортування повідомлень розроблені певні маршрути.

Повідомлення- ЕЦП та шифрування.





ЗІ СТАРОГО КОНСПЕКТУ

2. Структура ЕП.

ЕП НБУ mail є суворо ієрархічною деревоподібною структурою і включає в себе центральний вузол, регіональні вузли та абонентські вузли. Зв(язок в цій пошті використовується лише по вертикалі. Горизонтального зв(зку не передбачено, тобто всі повідомлення, які адресуються між регіонами чи окремими абонентськими вузлами повинні проходити через центральний вузол. 

Структура електронної пошти НБУ (NBUmail)


І рівень��U0HO����
Обласний рівень�U1HO�U1HO�UAHO�UZHO��
Абоненти мережі – локальні вузли�U1AO, U1AB, U1AA�����


Вузли електронної пошти можуть бути зв(язані між собою по телефонних лініях (звичайних, виділених, цифрових), телеграфні канали, супутникові системи передачі даних, мережі Х.25.

Засобами електронної пошти можна передавати будь-які текстові файли, графічні файли довільної графічної конструкції, файли табличних процесорів, файли бази даних типу dbf, довільні файли в двійковому представленні. Засоби електронної пошти використовуються для наступних потреб:

- транспортний засіб для передачі пакетів документів у СЕП;

- передача нормативних, інструктивних та інформаційних документів НБУ;

- передача курсів валют;

- збирання статистичної звітності;

- передача програмного забезпечення;

- робота з цінними паперами на фондовому ринку.

В системі ЕП НБУ використовується 2 типи програмних засобів:

І тип: “Агент користувача”. - Уніфікований програмний комплекс, який забезпечує підготовку до відправлення поштових повідомлень. Процес підготовки до відправлення документів називається “підготовкою програмних конвертів”. Файли, які потрібно передавати ЕП, конвертуються в ті структури, які вимагає ЕП. Будь-які повідомлення складаються із заголовку та інформаційної частини. Структура поштових повідомлень відповідає вимогам Х.400.

“Агент користувача” не лише готує поштові повідомлення, а і виконує функції прийняття поштових конвертів. (Розкриття поштового конверту - реєструє поштове повідомлення, читає адресу повідомлення, і якщо повідомлення адресовано користувачам даного вузла - відправляє на робочу станцію. Якщо повідомлення транзитне - воно відправляється по своїй адресі).

ІІ тип: “Агент передачі повідомлень”. Як агенти передачі повідомлень може використовувати декілька телекомунікаційних пакетів. 

Кожен банк має можливість використовувати свої телекомунікаційні пакети, єдиною умовою чи обмеженням використання нестандартного пакету - розробка ПЗ, яке б забезпечувало б функції шлюзу. Основним телек. пакетом, який використовується є ProCarry. Крім цього пакету ЕП НБУ дозволяє роботу з використанням телек. ПЗ ОС UNIX. НБУ mail може працювати з Relcom і PieNet. Використовується також Astra.

Розробниками ЕП використовуються стандарти МККТТ. 





Т8. Автоматизація аналізу діяльності банку.

1. Заг. х-ка ан-зу показників діяльності банку

2. Методика розрахунку показників аналізу діяльності банку.

3. ІЗ ан-зу. 

1. Заг. х-ка ан-зу показників діяльності банку

 В основу аналізу показників діяльності банків покладений аналіз даних балансу. Аналіз балансових даних виконується для того, щоб відповісти на питання: яка ступінь покриття власними коштами банківських фінансових рахунків при виконанні операцій; яка його надійність та стійкість в умовах нестабільного фінансового ринку. Враховуючи те як баланси форм-ся щоденно, то є можл-сті провед. Ан-зу за день.

Ан-з баланса банка необх. Виконувати для того, щоб відповісти на те яка ступінь покриття власн. Коштів банку фін. Ризиків при викон. Активн. Банку, яка ступінь надійності і немстабільності в умовах фін. Ризику.

Існує багато різн. Методик ан-зу. 

В основу аналізу покладена запропонована НБУ класифікація активів балансу по ступеням ризику. Згідно цієї класифікації активи банку поділяються на 5 груп:

1. Коефіцієнт ризику = 0. Каса і прирівняні до неї кошти, кошти на кор. рахунку у інших банках.

2. Коефіцієнт ризику = 0,1. Готівка в процесі інкасації, кошти на рахунках в іноземних банках.

3. Коефіцієнт ризику = 0,2. Цінні папери уряду України.

4. Коефіцієнт ризику = 0,5. будівлі та споруди, кредити під заставу майна чи векселів при умові, що сума застави складає не < ніж 125% від суми кредиту, позики гарантовані урядом України.

5. Коефіцієнт ризику = 1. Позички з і страхуванням, гарантією чи поручительством, в т. ч. гарантія; позики без забезпечення; прострочені позички, незалежно від забезпечення; пролонговані кредити незалежно від забезпечення; позички безнадійні до повернення (дебітори, затрати майбутніх періодів)

Пасиви КБ поділяються на 2 групи: власні та залучені кошти.

Власні кошти включають основний капітал (статутний фонд, резервування та ін.) додатковий капітал та перерозподілений прибуток.

Залучені кошти: розрахункові і поточні кошти клієнтів, депозити юридичних осіб, вклади громадян, міжбанківські кредити інших банків. 

2. Методика розрахунку показників аналізу діяльності банку.

1- Коефіцієнт загальної ліквідності = Залучені кошти / ліквідні активи (>1). Ліквідні активи - готівка і прирівняні до неї кошти, кошти на коррахунках і обов(язкові резерви, кошти в ЦП, дебіторська заборгованість і кредити.

2- Використання залучених коштів ��= кредитно-інвестиційний портфель банку / сума залучених коштів. Обліковується у %%. <=75%, >=65%. Кредитно-інвестиційний портфель банку включає короткострокові і довгострокові кредити юр. особам, в т.ч. валютні кредити, міжбанківські кредити і інвестиційний портфель.

3- Коефіцієнт Кука = власний капітал / чисті активи. До чистих активів відноситься валюта балансу за вирахуванням прибутку. Коеф-т відображає ступінь надійності і активності банка. Високий рівень свідчить про слабку активність, а низький - про ризиковість банківських активних операцій. Розраховується у %%.

4- Коефіцієнт пропускної здібності коррахунку = залишок на коррахунку / залишки на розрахункових і поточних рахунках. Відображає можливість обслуговування банком зовнішніх платежів за рахунок поточних розрахункових рахунків клієнтів.

5- Коефіцієнт питомої ваги валютних операцій = об(єм валютних операцій / валюта балансу. Відображає питому вагу у %% об(єму валютних операцій. Розраховується по активу та пасиву балансу.

- Доля ліквідних активів в прибуткових активах = високо ліквідні активи / прибуткові активи. (0,28). До прибуткових активів відноситься кредитно-інвестиційний портфель банку.

- Доля прибуткових активів в сукупних активах = прибуткові активи / сукупні активи. В практиці зах. банків <=0,8.

6- Надійність кредитного портфелю = власний капітал / кредитно-інвестиційний портфель. >=0,125(зах. банки). Визначає ступінь захищеності кредитно-інвестиційного портфелю власними коштами банку.

7- Коефіцієнт залежності від акціонерів = статутний капітал / власний капітал банку (без статутного фонду). Сума інвестицій повинна перевищувати внески акціонерів >= 2 р.

8- Показник достатності капіталу = власний капітал / залучені кошти. Норма=1/20.

Ще коеф-ти ліквідності Л1, Л2, Л3:

- Коефіцієнт ліквідності Л1 = високоліквідні активи / залучені кошти. Нормативне значення >=0,15. До високоліквідних активів відносяться коресп. рахунки і каса.

- Коефіцієнт ліквідності Л2 = високоліквідні активи / власні і залучені кошти. >= 0,75.

- Коефіцієнт ліквідності Л3 = високоліквідні активи / загальна сума активів. <= 0,2.

- Коефіцієнт рефінансування = міжбанківські депозити  / міжбанківські кредити <1. Характеризує ступінь використання найбільш дорогих ресурсів, кредитів, взятих у інших банках. Чим менше значення коефіцієнта, тим < доля дорогих ресурсів в операціях по міжбанківському кредитуванню.

3. ІЗ ан-зу.

Інформаційне забезпечення.

- Основний файл-файл балансу

- Довідник рахунків комерційного банку

- Дов. відповідності статей балансу та рахунків

- Дов. груп статей активу.

Вихідні результати використовуються для управління на рівні комерційного банку і для формування показників звітностей (нормативи банку).

Тема 9. Міжнародна електронна с-ма передачі фін. повідомлень SWIFT.

1. Призначення та основні можливості

2. Структура повідомлень SWIFT.

3. Архітектура SWIFT.

1. Призначення та основні можливості

В 1973 р. була введена система SWIFT (Брюссель, Бельгія).

SWIFT - система, метою якої є не отримання прибутків, а прискорення міжнародних фінансових операцій. Учасниками SWIFT  можуть бути не лише банківські заклади, а й брокери та дилерські контори, страхові компанії, валютні, фондові біржі ті інші фірми, які працюють з фінансовими документами та ЦП.

SWIFT не виконує клірингових операцій, є лише міжнародним транспортним засобом для передачі фінансових повідомлень.

Членом SWIFT може бути будь-який державний або комерційний банк, який зареєстрований в країні і має ліцензію на проведення валютних операцій та відкриття кореспондентських рахунків у західних банках. Україна була підключена до SWIFT у 93 р. Зараз приблизно 25 банків України підключені до системи SWIFT. Ті банки, які не мають фінансових можливостей чи необхідності через невеликий обсяг фінансових документів, які необхідно передавати в інші країни, орендувати засоби SWIFT у інших банках чи в міжнародному центрі м/н розрахунків.

Банк може нести щорічні поточні та разові витрати. До одноразових витрат можна віднести вступний внесок, який складає 400 тис. бельг. Франків (12,5 тис. $ США); оплату однієї акції (1,5 тис. $), оплату технічного та програмного забезпечення (170 тис.$) та підготовку спеціалістів для роботи в SWIFT (підготовка 1 спеціаліста - 1 тис. $). Крім того, до разових витрат слід віднести внесок для підключення до мережі УкрПак (це телекомунікаційна мережа SWIFT, через яку працюють КБ України). Користування цією мережею оплачується 700 $ на рік і не залежить від інтенсивності передачі повідомлень.

До поточних витрат відносяться витрати на передачу повідомлень. Вартість передачі 1 повідомлення залежить від його пріоритету і становить від 0,1 до 0,5 $. Доцільно підключатись до системи SWIFT, якщо в середньому передається 30 повідомлень на добу і більше. Кожна країна має свою національну групу користувачів SWIFT. Україна вийшла з регіона СНД і підключилась до регіону країн Європи (Австрія, Чехія, Польща, Албанія...). Це дало можливість мати свого представника в раді директорів. Це надає можливість мати всі документи, постанови, інформацію про зміни програмного забезпечення, які приймаються радою директорів. SWIFT - це система пакетної комутації, яка працює за протоколами Х.25 і Х.75 з поштовими службами, які працюють по протоколам Х.400 та Х.500.

2. Структура повідомлень SWIFT.

Структура повідомлень, які передаються в SWIFT  строго регламентовані і складаються з таких елементів:

- заголовок початку повідомлення;

- заголовок повідомлення (тип повідомлення та адреса);

- ознака початку тексту повідомлення;

- текст повідомлення;

- ознака кінця тексту повідомлення;

- посвідчення повідомлення (контрольна сума та інші ознаки, пов(язані з захистом інформації;

- ознака кінця повідомлення.

Всі повідомлення в SWIFT передаються в текстовому форматі. Всі типи документів, які можуть передаватися по каналам SWIFT, розбити на 10 категорій (від 0 од 10). 

Категорія 0 - повідомлення системи, 9 - спеціальне повідомлення (різного роду запити до системи). Наприклад, які передавалися в системі на протязі 30 секунд, які передавались не більше 2 діб тому, і на протязі 30 хвилин - 3-14 діб тому. Крім того SWIFT може передавати реєстр 24 години роботи з системою, реєстр неокінчених повідомлень.

Можна отримати підтвердження, банківській звіт, повідомлення, інструкції до ПЗ, інформацію про зміни ПЗ, т.і. 

Категорії 1-8 - фінансові документи. Наприклад, категорія 4 - документи по акредитивах, 3 - документи по валютних операціях, 5 - по ЦП, 6 - зарезервована.

Кожна категорія має відповідний формат для передачі повідомлень. Терміни проходження повідомлень - 3 сек. (термінове), і 20 сек. звичайне.



3.Архітектура SWIFT
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На кожному рівні розташування КБ, на якому встановлені інтерфейсні системи ST400/ST200/ST500. Другий рівень - регіональні процедури SWIFT, до яких може бути підключена необмежена кількість різних типів інтерфейсних систем. Третій - головні комп(ютерні центри SWIFT, які розташовані в Брюсселі, Лондоні, Нью-Йорку. Комп(ютерний центр в Брюсселі виконує функції гарячого резервування. Центри в Лондоні та Нью-Йорку складаються з головної та резервної системи і мають продубльоване обладнання, тобто забезпечення безвідмовності системи.

Банки повинні придбати відповідні системи криптографування (приблизно 3 тис. $) для забезпечення проходження повідомлення від банку до регіонального процесора (зона відповідальності банку), а далі безпека проходження повідомлення в SWIFT забезпечується засобами криптографії SWIFT.

Кожен банк-учасник системи кодується. Структура BIG-кодів банків в SWIFT.

1-4 ідентифікатор банку (літери);

5-6 код країни (UA - Україна);

7-8 код міста (UX - Київ);

9-11 довільні літери (DNP - Дніпропетровська філія)

Отримати BIG-код можна не тільки учаснику SWIFT, але банк за відповідну плату і кожен рік SWIFT видає журнал, в якому приведені всі банки, яким було продано BIG-код. 

Зараз паралельно працює дві системи: SWIFT-1 і SWIFT-2. SWIFT-2 більш доскональна, має розширені технологічні можливості.







